\_ /...\/

fBMF

BANCO BAI MICRO FINANGAS

Precario |

BANCO BAI MICROFINANCAS, SA.

Anexo |

Clientes Particulares

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020

O Precgario pode ser consultado nos balcdes e locais de atendimento ao publico do banco BAI Micro finangas e no site

www.bancobmf.ao
O Precério pode ainda ser consultado no Portal do Consumidor de Produtos e Servigos Financeiros no www.bna.ao

O presente prec¢ario contém 48 paginas

Banco BAI Micro Finangas, SA
(Instrutivo n°® 12/2020)


http://www.bancobmf.ao/
http://www.bna.ao/

Banco BAI Micro Finangas PRECARIO | B M F
] Ak Bl lER A ks
INDICE
CLIENTES PARTICULARES

A.Servicos MinimMoOS BaNCANIOS. .iieirurirarararararasasssssrsrsrarasssasssssssssssnssasassssssssssarasasasassssnnnns 2
B. Servicos BanCArioS COMUNS. .uuuturareresarasssssnsmsrasasssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssasasasnssssnssnns 3

0001 1} o= T e [T 0 1= o 2o T f o NN 3

I R 0 2= o e X 1 o L T 0 T o« =Y o T 3
1.2, DEPOSItOS @ PrazZ0..uiciicierieretinresre it sresssresssressssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnssnsnss 6
2.0peracoes de Crédito — Particulares........cvciverimnemirnmrrnrssessssassessssessssnsansasansassnsnnnns 13
b 2 2 o o <Y 3 oo J= L N0 01 4 - T 3 o 13
3. Cartoes — Particulares ....ccuuirmiermrerinrerinre s sre s s sre s ssassssassnsassasassnsassnsnssnsassnnnnns 15
3.1. Cartoes de Débito (MulticaiXa@) .uuvrurerereresesmsrarararesssssrsrararasasssssrarasassssssssarasasasnnsnnns 145
3.4. Operacoes COM CartOes .iuiuciiiicrierierietie i i s s srassassassssssnsssssnssassansansansansannas 156
4. Cheques - Particulares.....cccuuvirisim i i s i s s s s s s s s s sansansansansansansnnsnnnnnnnnns 167
4.1 RequisiCao de CheQUES . ittt i i i i i re s ra s s ra s s s s sssansansanssnssnssnssnnnannnnnnns 167
4.2, Outros Servicos com CheqUEeS .cuuierrrmsssmsssasssnsssssssnsssssssnssnssssnssnassannnnnsnnnnnnnnnns 167
5. Transferéncias - Particulares......cccocieieiriininisisierr s ssssesesess s ssssssasasasasnsnnsnsnss 168
5.1. Transferéncia em Moeda Nacional .....c.cicvrrrnimisisrre s s s s s s sana e 178
6.Prestacao de Servigos — Particulares.....cccveverererririeierererererasssissasasasesesassssssasasasasasannns 20
6.1. Compra e Venda de Notas Estrangeiras ......cccvrvemvammammnmssmssmss s ssnssnssnssnssnssnsnnssnnnnns 20
C. Outros Servigos Bancarios - ParticUlares......ccceveeeeeiiiiiiiineeeeeeeennnnnnecccceccnninsennn. 21
1. Contas de DePOSItOS....cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineettteettsesssssttecssssssssstecssssssssssscsssssssssssnn 21
1.1. Outras modalidades de DepoSitoS.....ciiirimiiiimirarainir s s s s s a e 21
2. Operacoes de Credito....cciiiirirureirairaimarsirasrassarss s sasrasrasssrassassasssssssnssassasnssnssssnns. 26
0 T 0 =YY o0 Yo =T ot oo T3 = F=1 4 - 1 X 26
b R 0 11 o T3 o =Y L) o . 26
I T I = 13 T3 =] = 0 o - 27
3.1. Transferéncias em Moeda EStrangeira.......ccucvrrireiramranssrsirnmsrssrssrsssssssss s sassssnssans 27
5.2, OULIOS S eI ViGOS muuururuiarararunrarsnsasarssssssnssssssrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasassssarnssn 29

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
Banco BAI Micro Finangas, SA
(Instrutivo n°© 12/2020)

Pagina: 1 /18




AANED EANFICRD ABANGAS

Banco BAI Micro Finangas PRECARIO | B M F

ANEXO |

Precario | — Clientes Particulares

A. Servigos Minimos Bancarios

Lista de Servicos Isentos se Comissoes ao abrigo do Aviso n? 03/2018, de 02 de Marco

1. Abertura, manutencao e encerramento de contas de depositos a ordem, com excepcao de contas que
requeiram a atribuicao de gestor dedicado.

Formalizago cantratual de sberturafencerramenta e oz encargos relacionados com a manutengao de contas de depdsito & ordem

Isento

2. Processamento da prestacdo de crédito e de débitos directos

Formalizago cantratual do processamento da prestagia de crédito e de débitos directos

Isento

3. Consulta de movimentos de conta através de ATM e banca electronica

Todos 05 encargos bancarios suportados na realizagio de consultas de movimentos de conta através de AT e banca electrdnica

Isento

4, Transferéncia bancaria atraves de ATM e banca electronica

Todos 05 encargos bancirios suportados na realizago de transferéncia banc iria através de ATM e banca electrdnica

Isento

5. Disponibilidade de um (1) extracto por més por cada conta

Todaoz os encarges bancérios supartados pela disponibilizagio de um(T) estracto por més par cada conta

Isento

6. Disponibilizacdo de informacdo de consulta de movimentos de cada conta nos (ltimos noventa (90) dias
através de banca electronica

Todos 05 encargos bancarios suportados na realizago de transferéncia bancaria através de ATM e banca electioniza

Isento

7. Emissad do primeiro cartdao de débito e substituicao do mesmo por caducidade para movimentacdo de todos
os tipos de conta

Todos 05 encargos bancarios suportados na emiszio do primeiro cartdo de débito e substituigho do mesma por caducidade para movimentagio de todos oz tipos de conta

Isento

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020)
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B. Servicos Bancarios Comuns
1.Contas de Depésito

1.1. Depésitos a Ordem

Depésitos a Ordem - Moeda Nacional

Comissoes

1.1.1. Aberturae encerramento de contas de depdsito &
ordem

Valores sem imposto

Acresce

Valor anual .
imposto

Valor Anual
com
imposto

Outras
Condigdes

Isento - - - -
Formalizac&o contratual de abertura/encerramento e contas de
depésito & ordem, em conformidade com a legislagéo aplicavel
1.1.2. Manutencao de contacom domiciliagdo de ordenado
Isento - - - -
Todos os encargos bancéarios suportados para que a conta esteja
activa e operacional.
1.1.3. Movimentagdo da conta através de ATM e banca
electronica.
) ) . Isento - - - -
Realizacdo de operagdes bancérias, tais como levantamento e
pagamentos através de ATM e banca electrénica.
1.1.4. Levantamentos nas agéncias e dependéncias
através de ATM
PR " £ Isento - - - -
Levantamento de numerario disponivel na conta & ordem na
agéncia e dependéncia da instituicdo localizadas no territério
nacional e através de ATM
1.1.5. Débitos directos
Pagamento automético de bens e/ou servigos de forma periodica Isento - - - -
mediante uma autorizagéo formal pelo titular da conta
1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os
movimentos dos Ultimos noventa (90) dias nas agéncias e
dependéncias Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de dep6sitos
durante o periodo solicitado
1.1.7. Consultade movimentos de conta através de ATM e
bancaelectrénica
Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depésitos
durante o periodo solicitado
Informacdo Complementar
Operagéo Bancaria Data - Valor Data de Disponibilizagdo Observacdes
Depésitos
Numerério Balcéo D+0 Imediata
- N Imediata
Sob a prépria Instituicéo D+0
Cheques Balcao B ) Um dia ap6s o depésito
Sob a outra Institui¢éo (visado) D+1
Sob a prépria Instituicao D+0 Imediata

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020)
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Depésitos a Ordem - Moeda Estrangeira

Valores sem imposto

Comissdes Valor
Acresce Anual Qutras

imposto com CondigOes
imposto

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depésito &
ordem
0% Isento - 0% - -
Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e contas de
deposito & ordem, em conformidade com a legislagéo aplicavel
1.1.2. Manutencao de conta com domiciliagéo de
ordenado 3% 3.00 36,00  14% 41,04 -
Todos os encargos bancérios suportados para que a conta
esteja activa e operacional
1.1.3. Movimentacéo da conta através de ATM e banca
electrénica
0 Isento - - - -
Realizagéo de operagdes bancérias, tais como levantamento e
pagamentos através de ATM e banca electrénica
1.1.4. Levantamentos nas agéncias e dependéncias
através de ATM
0, 0, -
Levantamento de numerério disponivel na conta & ordem na 1% 1,00 12,00 14% 13,68
agéncia e dependéncia da instituicéo localizadas no territério
nacional e através de ATM
1.1.5. Débitos directos
Pagamento automético de bens e/ou servigos de forma periodica 1% 1,00 12,00 14% 13,68 -
mediante uma autorizag&o formal pelo titular da conta
1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os
movimentos dos ultimos noventa (90) dias nas agéncias
e dependéncias 0% Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsitos
durante o periodo solicitado
1.1.7. Consultade movimentos de conta através de ATM
e bancaelectrénica
0% Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depésitos
durante o periodo solicitado
Informag&@o Complementar
. Data de .
Operacéo Bancaria Data - Valor . o Observagdes
Disponibilizagéo
Depésitos
Numerério Balcdo D+0 Imediata
Sob a propria Instituicdo N/A NA
Cheques Balcéo NA
Sob a outra Instituigéo (visado) N/A
Sob a prépria Instituigdo NA N/A

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n°® 12/2020) Pagina: 4 /48
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Depésitos a Ordem - Moeda Estrangeira

Valores sem imposto

Comissbes
Acresce | Valor Anual Outras

imposto | com imposto | Condicdes

1.1.1. Aberturae encerramento de contas de depésito &
ordem
0% Isento - 0% - -
Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e contas de
deposito & ordem, em conformidade com a legislagéo aplicavel
1.1.2. Manutengé&o de contacom domiciliagédo de
ordenado 3% 3,00 36,00 | 14% 41,04 -
Todos os encargos bancarios suportados para que a conta
esteja activa e operacional
1.1.3. Movimentagédo da conta através de ATM e banca
electronica
0 Isento - - - -
Realizagdo de operagdes bancérias, tais como levantamento e
pagamentos através de ATM e banca electrénica
1.1.4. Levantamentos nas agéncias e dependéncias
através de ATM
0, 0, -
Levantamento de numerario disponivel na conta & ordem na 1% 1,00 12,00 14% 13,68
agéncia e dependéncia da instituic&o localizadas no territério
nacional e através de ATM
1.1.5. Débitos directos
Pagamento automéatico de bens e/ou servigos de forma 1% 1,00 12,00 14% 13,68 N
periodica mediante uma autorizagéo formal pelo titular da conta
1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os
movimentos dos Gltimos noventa (90) dias nas
agéncias e dependéncias 0% Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsitos
durante o periodo solicitado
1.1.7. Consultade movimentos de conta através de ATM
e bancaelectrénica
0% Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depésitos
durante o periodo solicitado
Informacdo Complementar
= - Datade N
Operacéo Bancéria Data - Valor . . ~ Observagdes
Disponibilizagéo
Depésitos
Numerério Balcéo D+0 Imediata
- L A
Sob a prépria Instituicao NA N
Cheques Balcao NA
Sob a outra Instituig&o (visado) NA
Sob a prépria Instituicdo N/A N/A

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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1.2. Depésitos a Prazo

Dep6sitos a prazo FIXO - Moeda Nacional

Valores sem imposto

Valor anual

L Acresce | Valor Anual com
Comissdes ) )

imposto imposto
1.2.1. Abertura, manutencdo e encerramento de contas

de depdsito aprazo e de contas poupangadentro dos

prazos contratualizados

Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e 0s
encargos relacionados com a manutengao de contas de
depésito & prazo e contas de poupanca, bemcomo o
processamento e registo de movimentos na conta.

14% > AKZ 300.000,00

TANB
Dias

ACI'ESCE imposto
nn

4%

Taxas de juro

Aplicavel a todos o montante a partir de AKZ 300.000,00 7% 7,5% VA 14%

Outras CondigGes

Outras Condicdes

Outras despesas associadas

NA

Informagdo Complementar

Pagamento juros remuneratérios Data de vencimento Data de vencimento

Constituicao/Reforco N/A NA

Banca electronica
NA

Mobilizag&o antecipada NA

Operagdo Bancéria Data - Valor Data de Disponibilizacao Observagdes
Movimentacédo de Contas de Depésito a Prazo

ConstituicAo/Reforco D+0 Imediata Reforgo nédo aplicavél

Mobilizag&o antecipada D+1 D+1 Com penalizagéo dos Juros
Balcao

Reembolso no vencimento D+1 D+1

Juros pagos no final da aplicagé@o

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020)
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Depdsitos aprazo FIXO - Moeda Estrangeira

Valores sem imposto

Valor anual

Comissbes

1.2.1. Abertura, manutencao e encerramento de contas
de depédsito aprazo e de contas poupanga dentro dos
prazos contratualizados

Formalizagé&o contratual de abertura/encerramento e os
encargos relacionados com a manuteng&o de contas de
depésito & prazo e contas de poupanga, bem como o
processamento e registo de movimentos na conta.

Taxas de juro

Aplicavel a todos o montante a partir de USD 10.000,00

Isento

1,15%

Valor

Anual

com
imposto

Acresce
imposto

Minimo
Usb
10.000,00

Acresce
imposto

1,50% 1,75% VA 14%

Outras Condigdes

Outras Condigdes

Outras despesas associadas

N/A

Informagédo Complementar

Operagédo Bancaria Data - Valor Data de Disponibilizagcdo Observacdes
Movimentagdo de Contas de Depdsito a Prazo
Constituicdo/Refor¢o D+0 Imediata Reforgo ndo aplicavél.
Mobilizag&o antecipada D+0 D+1 Com penalizagao dos Juros.
Balcao
Reembolso no vencimento D+0 D+1
Pagamento juros remuneratorios Data de vencimento Data de vencimento Jur.os p~agos no final da
aplicagéo
Constituicdo/Reforco N/A NA
Banca electrénica
Mobilizagéo antecipada N/A NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020)
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Depésitos a prazo FIXO ESPECIAL- Moeda Nacional

Valores sem imposto Valor
Acresce Anual

Comissdes

1.2.1. Abertura, manutencéo e encerramento de contas
de depdsito aprazo e de contas poupancadentro dos
prazos contratualizados

Formalizagé&o contratual de abertura/encerramento e os
encargos relacionados com a manuteng&o de contas de
depésito & prazo e contas de poupanga, bem como o
processamento e registo de movimentos na conta.

Valor anual

Isento

imposto com
imposto

= AKZ

0,
14% 400.000,00

Acresce

Taxas de juro .
imposto

Para montantes >400.000,00

10% VA 14%

Outras Condigdes

Outras Condigdes

Outras despesas associadas

NA

Informagdo Complementar

Operacdo Bancéria Data - Valor Data de Disponibilizagédo Observacdes
Movimentacéo de Contas de Depésito a Prazo
Constituicio/Reforgo D+0 Imediata Reforgo nao aplicavél
Mobilizag&o antecipada D+0 D+1 Com penalizag&o dos Juros.
Balcdo
Reembolso no vencimento D+0 D+1
. - . . final
Pagamento juros remuneratorios Trimestral Trimestral Julros pagos no final de cada
Trimestre.
Constituigado/Reforco NA NA
Banca electrénica
Mobilizag&o antecipada NA NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020)
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Depésitos Poupanca- Moeda Nacional

Valores sem imposto
L Acresce |Valor Anual com
Comissdes

1.2.1. Abertura, manutencéo e encerramento de contas
de depdsito aprazo e de contas poupangadentro dos
prazos contratualizados

Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e 0s Isento
encargos relacionados com a manutencgéo de contas de

depdsito & prazo e contas de poupanga, bem como o

processamento e registo de movimentos na conta.

Taxas de juro

. . Outras Condigdes
imposto imposto

Minimo AKZ
5.000,00

Acresce imposto QOutras Condigdes

Aplicavel a todos o montante a partir de AKZ 5.000,00 6% VA 14%
Outras despesas associadas
NA
Informagéo Complementar
Operacéo Bancéaria Data - Valor Data de Disponibilizagéo Observagdes
Movimentacéo de Contas de Depésito a Prazo
Constituicdo/Reforco D+0 Imediata
Mobilizag&o antecipada D+0 Imediata Sem penalizagéo dos Juros
Balcéo Reembolso no vencimento D+0 D+l
Juros pagos no final da aplicagéo.
Pagamento juros remuneratérios Data de vencimento Data de vencimento
Constituicao/Reforco N/A NA
Banca electronica
Mobilizag&o antecipada NA NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020)
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Depdsitos Poupanca- Moeda Estrangeira

Valores sem imposto Velter
Acresce Anual

imposto com
imposto

Comissdes Outras Condigdes

Valor anual

1.2.1. Abertura, manutencéo e encerramento de contas
de depdsito aprazo e de contas poupanc¢a dentro dos
prazos contratualizados -
o Minimo
Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e 0s Isento 14% USD 50,00 -
encargos relacionados com a manutengéo de contas de
dep6sito & prazo e contas de poupanga, bem como o
processamento e registo de movimentos na conta.

Taxas de juro Acresce Outras Condicdes
imposto

Aplicavel a todos os montantes a partir de USD 50,00 3% VA 14%

Outras despesas associadas

N/A

Informagédo Complementar

Operagédo Bancéria Data - Valor Data de Disponibilizacéo Observacdes

Movimentag&o de Contas de Depdsito a Prazo

Constituicdo/Reforgo D+0 Imediata
Mobilizagéo antecipada D+0 Imediata Sem penalizagdo dos Juros
Balcéo Reembolso no vencimento D+0 D+1
Juros pagos no final da
Pagamento juros remuneratorios Data de vencimento Data de vencimento aplicagéo.
Constituigdo/Reforgo NA N/A
Banca electrénica
Mobilizagéo antecipada NA NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020) Pégina; 10 /48
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Depésitos Poupanca Meu Porquinho- Moeda Nacional

Valor
Valores sem imposto
L Acresce Anual
Comissdes

imposto com
imposto

QOutras Condigdes
Valor anual

1.2.1. Abertura, manutencgéo e encerramento de contas
de depdsito aprazo e de contas poupancadentro dos

prazos contratualizados Minimo
Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e os Isento 14% AKZ -
encargos relacionados coma manuteng&o de contas de 5.000,00

depdsito & prazo e contas de poupanga, bem como o
processamento e registo de movimentos na conta.

TANB Dias

a5 | 30 ] 60 ] 90 ] 180 | 360 ]

Aplicavel a todos os montantes a partir de AKZ 5.000,00 6% VA 14%

Acresce
imposto

Taxas de juro Outras CondicGes

Outras despesas associadas
NA

Informagdo Com plementar

Operagéo Bancéria Data - Valor Data de Disponibilizagéo Observagdes

Movimentacdo de Contas de Depésito a Prazo

Constituigdo/Reforco D+0 Imediata

Mobilizag&o antecipada D+0 Imediata Sem penalizag&o dos Juros.
Balcéo Reembolso no vencimento D+0 D+1

Juros pagos no final da aplicag&o.

Pagamento juros remuneratérios Data de vencimento Data de vencimento

Constituigado/Refor¢co NA NA
Banca electrénica

Mobilizagdo antecipada NA NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020) Pégina; 11 /48
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Depoésitos Poupanca Bankita a Crescer- Moeda Nacional

. Valor
Valores sem imposto ety
Acresce Anual

Comissobes

1.2.1. Abertura, manutencgéo e encerramento de
contas de depdsito aprazo e de contas poupanca

dentro dos prazos contratualizados

Formalizac&o contratual de abertura/encerramento e os
encargos relacionados com a manutengéo de contas de
depdsito & prazo e contas de poupanga, bem como o
processamento e registo de movimentos na conta.

Valor anual

imposto com
imposto

Outras Condigdes

Taxas de juro i/?:;?siz Outras Condigoes
|15 [ 3 [ 60 [ o0 [ 180 [ 360 |
Para montantes >250.000,00 12,5% VA 14%
Outras despesas associadas
NA
Informacdo Com plementar
Operagéo Bancaria Data - Valor Data de Disponibilizacdo Observagdes
Movimentacéo de Contas de Depésito a Prazo
Constituicdo/Refor¢o D+0 Imediata
Mobilizac&o antecipada D+0 Imediata Sem penaliza¢&o dos Juros
Balcao Reembolso no vencimento D+0 Imediata
Juros pagos no final da
Pagamento juros remuneratorios Data de vencimento Data de vencimento aplicagéo.
Constituigao/Reforgo NA NA
Banca electrénica
Mobilizag&o antecipada NA NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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2. Operag0Oes de Crédito — Particulares

2.2. Crédito ao Consumo

Empregada Doméstica

Valores sem imposto
Acresce [Valor Anual com

Comissoes . t . t Outras Condigdes
% MN Valor anual | 'MPOSto OROSLO

Comissoes Iniciais

Comisséo de gestdo 1,20%

Comissd@es durante avigéncia do contrato

Comisséo de processamento da prestagéo de crédito N/A Isento -
Despesa de liquidag&o antecipada Isento - -
-
5% 60% 61,20%

Outras despesas associadas

NA

Micro Salario
alores sem impos Valor
Acresce Anual

Comissbes . t Outras Condicdes
% usD lor anual | 'MPOsto | com
imposto

Comissdes Iniciais

Comissao de gestao 1,20% - - -
Comissdes durante avigénciado contrato
2.24. Comisséo de processamento da prestacao de crédito N/A Isento -
Comissdes no termo do contrato
Despesa de liquidagao antecipada Isento - -
Taxas de juro (Mensal) _ TAEG Acresce Outras Condicdes
imposto
3% 36% 37,20% - 35% da taxa de Esfor¢o

Outras despesas associadas

NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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3. Cartdes — Particulares

3.1. Cartdes de Débito (Multicaixa)

Acresce

Comissdes . i Observacées
Multicaixa | Multicaixa| 'MPOSto

3.1.1. Anuidade

Encargos inerentes a utilizacao dos servigos disponiveis através do cartdo de débito.

1° ano N/A N/A - -
1° Titular

Anos seguintes N/A N/A -

1° ano N/A N/A -
Outros Titulares

Anos seguintes N/A N/A -

3.1.2. Emisséao

Encargos incorridos na produgéo do cartao pela primeira vez.

Encargo para cada cartdo Isento Isento - -

3.1.3. Renovagéao

Encargos incorridos na produgéo do cartdo apos data de validade.

Encargo para cada cartdo Isento Isento - -

3.1.4. Substituicdo

Encargos incorridos na producéo do cartdo de substituicdo do cartdo por motivos imputaveis ao cliente.

Encargo para cada cartao 1 000,00 1 000,00 14%

3.1.5. Cancelamento

Encragos incorridos pela cessacéo da prestacao dos servicos associados ao cartao.

Encargo para cada cartdo 1 000,00 1 000,00 14%

3.1.6. Inibicao

Encargos inerentes ao processamento de inibigdo/bloqueio de utilizagao do cartdo e/ou de alguma das suas facilidades ou servicos, por
motivos objectivamente fundamentados como (l) Seguranca do instrumento de pagamento; (ll) Suspeita de utilizagdo ndo autorizada ou
fraudulenta desse instrumento.

Encargo para cada cartao N/A N/A N/A

Qutras despesas associadas

N/A

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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3.4. Operacoes com Cartoes

3.1.1. Cartao de débito im ;
Multicaixa ROSLO

Levantamento a débito

Observacées

Balcao N/A N/A -
Em Angola

ATM N/A N/A -

Balcdo N/A N/A -
Fora de Angola

ATM N/A N/A -

Levantamento "Cash Advance"

Balcdo N/A N/A -
Em Angola

ATM NA NA -

Balcdo N/A N/A -
Fora de Angola

ATM N/A N/A -

Balcdo N/A N/A -
Em Angola

ATM N/A N/A -

Balc&o N/A N/A -
Fora de Angola

ATM N/A N/A -

Operacoes (Compras e Pagamentos)

Outras despesas associadas

NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020)
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4. Cheques - Particulares

4.1 Requisicédo de Cheques

. " - Acresce 5
Requisicéo Balcéo Banca electronica ; Observagoes
imposto

Fornecimento mensal de no minimo 5

(cinco) cheques por cada conta NA
Requisi¢do de Modulos 23 Cheques AKZ 2.082,88
Cheque Avulso (ap6s a emissdo de 5

q (ap NA

(cinco) cheques por cada conta.

NA - -

NA IVA 14%

NA -

Qutras despesas associadas

NA

4.2. Outros Servicos com Cheques

Comissodes

Utilizadores de risco
421

Qutros Servigos

Visar Cheque NA
Anulac&o de Cheque Visado NA
Anulagéo de Cheque NA
Deposito de cheques de Outros Bancos NA
Devolugao de Cheque S/Cobertura NA

Valores sem imposto

Valor Anual

Acresce imposto )
com imposto
% MN Valor anual

QOutras Condicdes

2.500,00 IVA 14% 2 850,00 Por cada cheque visado
NA
NA
NA

5000,00 IVA 14% 5700,00 Por cada cheque devolvido

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020)
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5. Transferéncia — Particulares

5.1. Transferéncia em Moeda Nacional

5.1.1. Transferéncias Intrabancérias

de valores para conta domiciliada na prdp icéo Financeira.

Canal de recepcéo de ordem de transferéncia Observagdes
Acresce

5 imposto
Balcéo lefone Banca electronica AT

Transferéncia nacional na moeda da conta

Como mesmo fitular
Pontuais Isento NA Isento Isento
Permanentes Isento NA Isento Isento
Titulares diferentes
Pontuais Isento NA Isento Isento
Permanentes Isento NA Isento Isento
Com o mesmo fitular
Pontuais Isento NA Isento Isento
Permanentes Isento NA Isento Isento
Titulares diferentes
Pontuais Isento NA Isento Isento
Permanentes Isento NA Isento Isento
Outras despesas associadas
NA
Informagéo Complementar
Operacéo Bancéria Data - Valor Data de Disponibilizagdo Observagdes
Transferéncias
Balcdo D+ Imediata
ntrabancéria Tekfone NA NA
Banca electrénica Imediata
D0

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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5.1.2. Transferéncias Interbancarias

Transferéncias de valores para conta domiciliada noutra Instituigéo Financt

Canal de recepcao de ordem de transferéncia Observagdes

Acresce

Tipologia :
imposto
Telefone ncaelectrénica AT

Transferéncias nacionais

Comindicagéio do IBAN

Pontuais AKZ 1.000,00 NA Isento Isento IVA 14%

Permanentes AKZ 1.000,00 NA Isento Isento IVA 14%

Semindicag&o do IBAN

Pontuais AKZ 1.000,00 NA Isento Isento IVA 14%
Permanentes AKZ 1.000,00 NA Isento Isento IVA 14%
Comindicag&o do BIC e IBAN NA NA NA NA -
Semindicag&o do BIC e IBAN NA NA NA NA -

Transferéncias urgentes

Comindicagéo do IBAN

Pontuais NA NA NA NA -

Permanentes NA NA NA NA -

Semindicagéio do IBAN

Pontuais NA NA NA NA -

Permanentes NA NA NA NA -

Outras despesas associadas

Ordens de pagamento recebidas comiss&o 10,00 (dez) EUR (com acréscimo do VA 14%).

Informag&o Complementar

Operagao Bancaria Data - Valor Data de Disponibilizagdo Observagdes

Transferéncias

Balcado D+0 Imediata
Telefone NA
NA
Balcao Normal
Banca electrénica Imediata
D+0
Nacional ATM Imediata
D+0
Balcdo D+0 Imediata
Urgente Normal Telefone A NA
Banca electronica Imediata
4 D+0
Interbancaéria
Balcado D+3 Imediata
Telefone NA
NA
Balcao Normal
Banca electronica NA
NA
Internacional ATM NA
NA
Balcdo D+3 Imediata
Telefone NA
Urgente Normal NA
Banca electrénica NA
NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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6. Prestacao de Servigcos — Particulares

6.1. Compra e Venda de Notas Estrangeiras

Comprade notas estrangeira

Observagbes

Movimentacao de conta

Balcao - Caixa 3%

N/A

Movimentacao de conta

Balcao - Caixa N/A

Venda de notas estrangeira

Acresce
-
Imposto

USD 25,00 IVA 14%

USD 25,00 IVA 14%

N/A -

N/A -

Outras despesas associadas

N/A

Comprade notas

Movimentacéo de
conta

Balcao - Caixa 3%

Movimentagéo de
conta

NA

Balcao - Caixa NA

Vendade notas estrangeira

ME Acresce [Observag
Imposto oes

EUR 20,00

IVA 14%

EUR 20,00 IVA 14%

NA -

NA -

Outras despesas associadas

NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020)
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C. Outros Servicos Bancarios - Particulares
1. Contas de Depositos

1.1. Outras modalidades de Depdsitos

Conta Estudante

Comissobes

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depésito &
ordem

Valores sem imposto

Acresce

Valor anual i
imposto

Valor Anual
com
imposto

Outras
Condigdes

Isento - - - -
Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e contas de
depdsito & ordem, em conformidade com a legislagédo aplicavel
1.1.2. Manutencéo de contacom domiciliagdo de ordenado
- 5 Isento - - - -
Todos os encargos bancarios suportados para que a conta esteja
activa e operacional
1.1.3. Movimentagdo da conta através de ATM e banca
electronica
5 N N L . Isento - - - -
Realizacao de operag6es bancérias, tais como levantamento e
pagamentos através de ATM e banca electrénica
1.1.4. Levantamentos nas agéncias e dependéncias
através de ATM
Levantamento de numerario disponivel na conta & ordem na Isento - - - -
agéncia e dependéncia da instituicdo localizadas no territério
nacional e através de ATM
1.1.5. Débitos directos
. X o Isento - - - -
Pagamento automatico de bens e/ou servigos de forma periodica
mediante uma autorizagéo formal pelo titular da conta
1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os
movimentos dos Ultimos noventa (90) dias nas agéncias e
dependéncias Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsitos
durante o periodo solicitado
1.1.7. Consultade movimentos de conta através de ATM e
banca electrénica
) . i . Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depésitos
durante o periodo solicitado
Informacdo Complementar
Operacao Bancaria Data - Valor Data de Disponibilizacéo Observagdes
Depoésitos
Numerério Balcao D+0 Imediata
. o Imediata
Sob a prépria Instituicéo D+0
Cheques Balcéo L Umdia ap6s o dep6sito
Sob a outra Institui¢do (visado) D+1
o o Imediata
Sob a prépria Instituicéo D+0

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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Conta Salario

Comissodes

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depoésito &

Valores sem imposto

Acresce Qutras
imposto CondigOes

ordem
o Isento - - - -
Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e contas de
deposito & ordem, em conformidade com a legislagéo aplicavel
1.1.2. Manutencé&o de contacom domiciliacéo de
ordenado
L Isento - - - -
Todos os encargos bancérios suportados para que a conta
esteja activa e operacional
1.1.3. Movimentacéo da conta através de ATM e banca
electrénica
o ~ L ) Isento - - - -
Realizacao de operacdes bancérias, tais como levantamento e
pagamentos através de ATM e banca electrénica
1.1.4. Levantamentos nas agéncias e dependéncias
através de ATM
Levantamento de numerério disponivel na conta & ordem na Isento - - - -
agéncia e dependéncia da instituigéo localizadas no territério
nacional e através de ATM
1.1.5. Débitos directos
. ) o Isento - - - -
Pagamento automético de bens e/ou servicos de forma periodica
mediante uma autorizacgéo formal pelo titular da conta
1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os
movimentos dos ultimos noventa (90) dias nas agéncias
e dependéncias Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsitos
durante o periodo solicitado
1.1.7. Consultade movimentos de conta através de ATM
e bancaelectrénica
. . . L. Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsitos
durante o periodo solicitado
Informag&o Complementar
~ - Data de »
Operacéo Bancaria Data - Valor . . ~ Observagles
Disponibilizacao
Depésitos
Numerério Balcéo D+0 Imediata
P - Imediata
Sob a prépria Instituicéo D+0
Cheques Balcéo o . Um dia apés o dep6sito
Sob a outra Instituigéo (visado) D+1
- - Imediata
Sob a prépria Instituicdo D+0

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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Conta Saléario néo Residente

Comissoées

1.1.1. Aberturae encerramento de contas de depésito &

Valores sem imposto

Acresce | Valor Anual Outras
imposto | com imposto | Condicdes

ordem
L Isento - - - -
Formalizag&do contratual de abertura/encerramento e contas de
depésito & ordem, em conformidade com a legislag&o aplicavel
1.1.2. Manutencédo de contacom domiciliagédo de
ordenado
L Isento - - - -
Todos os encargos bancérios suportados para que a conta
esteja activa e operacional
1.1.3. Movimentagao da conta através de ATM e banca
electrénica
i ~ - . Isento - - - -
Realizagdo de operagdes bancérias, tais como levantamento e
pagamentos através de ATM e banca electrénica
1.1.4. Levantamentos nas agéncias e dependéncias
através de ATM
Levantamento de numerério disponivel na conta & ordem na Isento - - - -
agéncia e dependéncia da instituic&o localizadas no territério
nacional e através de ATM
1.1.5. Débitos directos
- . Isento - - - -
Pagamento automatico de bens e/ou servigos de forma
periodica mediante uma autorizagéo formal pelo titular da conta
1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os
movimentos dos Ultimos noventa (90) dias nas
agéncias e dependéncias Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsitos
durante o periodo solicitado
1.1.7. Consultade movimentos de conta através de ATM
e bancaelectrénica
. : . L. Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsitos
durante o periodo solicitado
Informacédo Complementar
= - Data de "
Operacao Bancaria Data - Valor . Lo Observagoes
Disponibilizagdo
Depésitos
Numerario Balcéo D+0 Imediata
. o Imediata
Sob a prépria Instituicao D+0
Cheques Balcao . ) Umdia ap6s o depésito
Sob a outra Instituig&o (visado) D+1
. . Imediata
Sob a prépria Instituicdo D+0

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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Conta Bankita

Comissdes

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de
depoésito Aordem

Valores sem imposto

Acresce
imposto

Valor Anual
com imposto

Qutras Condi¢bes

FormanZagao conududl ue aperwrazencerramerno e cornas Isento - - - -
de depdsito & ordem, em conformidade com a legislagcéo
anlicAvel
1.1.2. Manutencao de contacom domiciliacdo de
ordenado
L. Isento - - - -
Todos os encargos bancéarios suportados para que a conta
esteja activa e operacional
1.1.3. Movimentagédo da conta através de ATM e
banca electrdnica
RealZagdu Ue UPETAGUES DANCAES, LS COIMo Isento - - - -
levantamento e pagamentos através de ATM e banca
alactrénica
1.1.4. Levantamentos nas agéncias e dependéncias
através de ATM
Levantamento de numerério disponivel na conta & ordem na Isento - - - -
agéncia e dependéncia da instituicédo localizadas no
territério nacional e através de ATM
1.1.5. Débitos directos
Fagairrento autoImauco ae pens e/0u Servigos ae 1orma Isento - - - -
periodica mediante uma autorizagdo formal pelo titular da
~onta
1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com
os movimentos dos Ultimos noventa (90) dias nas
aaéncias e dependéncias Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depoésitos
durante o periodo solicitado
1.1.7. Consultade movimentos de conta através de
ATM e bancaelectrénica
X . . . Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depositos
durante o periodo solicitado
Informacdo Complementar
- L. Data - Datade "
Operacéo Bancaria . oo ~ Observacdes
Valor Disponibilizacdo
Depésitos
Numerério  Balcao D+0 Imediata
- - Imediata
Sob a propria Instituicdo D+0
Cheques  Balcéo L . Um dia ap6s o depésito
Sob a outra Instituic&o (visado) D+1
) o Imediata
Sob a prépria Instituicdo D+0

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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Conta Simplificada

Valores sem imposto

Comissdes Outras

Acresce CondigGe
imposto

1.1.1. Aberturae encerramento de contas de

depdsito aordem
FOraliZagdao cornudtudl ue aperwravencerrariero e Isento

contas de deposito & ordem, em conformidade coma
leniclaran anlicAveal
1.1.2. Manutencéao de conta com domiciliagdo de

ordenado
» Isento - - - -
Todos os encargos bancarios suportados para que a

conta esteja activa e operacional

1.1.3. Movimentacdo da conta através de ATM e

bancaelectrénica

RedlZagau ue UPErdguEs DAncarids, s Courm Isento - - - -
levantamento e pagamentos através de ATM e banca

alartrdnica

1.1.4. Levantamentos nas agéncias e

dependéncias através de ATM

Levantamento de numerério disponivel na conta & ordem Isento - - - -
na agéncia e dependéncia da instituicéo localizadas no
territério nacional e através de ATM

1.1.5. Débitos directos

FAyallenNu dutoItidiucu Uue DENS €/0U SEIVIGUS ue 10N Isento
periodica mediante uma autorizag&o formal pelo titular da

rnnta

1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal

com os movimentos dos Ultimos noventa (90)

dias nas agéncias e dependéncias Isento R - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de

depdsitos durante o periodo solicitado

1.1.7. Consultade movimentos de conta através

de ATM e bancaelectrénica
. . . Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de

depositos durante o periodo solicitado

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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2. Operac0es de Crédito

2.1. Descobertos Bancarios

Valores sem imposto

Valor Anual com

Comissdes Acresce imposto Outras Condicdes
imposto
v MN Valor anual

2.1.1. Facilidade de descoberto
Comisséo de Gestdo

2.1.1. Ultrapassagem do crédito

Taxas de juro TAEG AERIED Outras Condigdes
imposto

6% 2% 73,20% VA 14%

Outras despesas associadas

NA

2.2. Outros Créditos

Jovem Empreendedor

Valores sem imposto Valor Anual com

ComEsEEs _ Acresce imposto Outras Condigdes
. imposto
Z MN Valor anual

Comissdes Iniciais

Valor maximo AKZ
1.500.000,00

Comisséo de gestdo Isento
Comissdes durante avigénciado contrato
Comissé&o de processamento da prestagéo de crédito NA Isento NA - -

Comissdes no termo do contrato

Despesa de liquidac&o antecipada Isento

Taxas de juro (Mensal) Qutras Condigdes
5% 60% 61% -
Outras despesas associadas

Aplicavel até AKZ 1.500.000,00

NA

Micro Fixe

Valores sem im posto Valor Anual com

Comissdes _ Acresce imposto Qutras Condigdes
imposto
MN Valor anual

Comissdes Iniciais

Comisséao de gestdo 1,20% Isento

Comissdes durante avigéncia do contrato

Comisséao de processamento da prestacéo de crédito NA Isento NA - -
Comissdes no termo do contrato

Despesa de liquidagao antecipada Isento NA -

. A .
imposto

4% 48% 49,20% - Aplicavel até AKZ 7.000.000,00
Qutras despesas associadas

NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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Crédito ao Sector Real da Economia

Valores sem impost
e ; Valor Anual com -~
Comissdes Acresce imposto Outras Condicdes
imposto
Valor anual

Comissdes Iniciais

O valor da prestag&o ndo pode exceder os 40% de

Comisséo de gestéo Isento P
lucro liquido.

Comissdes durante avigénciado contrato

Comisséo de processamento da prestagéo de cr Isento
Comissdes no termo do contrato
Despesa de liquidag&o antecipada 2.500,00 NA -

Al e
Taxas de juro (Anual) o Outras Condigbes
imposto

7.5% 7,5% 7,5% - Aplicavel até AKZ 50.000.000,00

Outras despesas associadas

Imposto de Selo 0,4% acima de 12 meses, até 60 meses e 0,3% acima de 60 meses

3. Transferéncias

3.1. Transferéncias em Moeda Estrangeira

Transferéncias de valores para conta domiciliada na prépria Instituigéo Financeira.

ecencdo de ordem de e Observagde
olo Acresce posto
Balcéo elefo B ectré A

Com 0 mesmo titular
Pontuais Isento NA Isento Isento -
Permanentes Isento NA Isento Isento -
Titulares diferentes
Pontuais Isento NA Isento Isento
Permanentes Isento NA Isento Isento -
Outras despesas associadas
NA
Informacado Complementar
Operagéo Bancaria Data - Valor Data de Disponibilizacéo Observagdes
Transferéncias

Balcéo D+l Imediata
Intrabancéria Telefone NA NA

Banca electronica D+ Imediata

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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3.1.2. Transferéncias Interbancarias EUR /USD

Transferéncias de valores para conta domiciliada noutra Instituigao Financeira.

Tipologia

Transferéncias nacionais

Comindicagéo do IBAN

Canal de recepg

80 de ordem de transferéncia

Acresce imposto

Observagdes

Comindicag&o do IBAN

Pontuais Isento NA Isento Isento IVA 14%
Permanentes Isento NA Isento Isento IVA 14%
Sem indicagao do IBAN
Pontuais Isento NA Isento Isento IVA 14%
Permanentes Isento NA Isento Isento IVA 14%
Transferéncias internacionais

) y (1) Minimo 50 EUR/USD e Méximo 450
Comindicagao do BIC e IBAN 0,60% NA NA NA IVA 14% EURIUSD.

() Despesas totais incluindo de

Semindicacao do BIC e IBAN 0.60% NA NA NA IVA 14% i doe

ransferéncias urgentes

devoluces/anulacdes EURIUSD 7

Pontuais NA NA NA NA -
Permanentes NA NA NA NA -
Semindicagéo do IBAN
Pontuais NA NA NA NA -
Permanentes NA NA NA NA -
Outras associadas
Ordens de pagamento recebidas comissao 10,00 (dez) EURIUSD (com acréscimo do VA 14%).
Informagao Complementar
Operagéo Bancéria ‘ Data - Valor ’ Data de Disponibilizacdo Observagoes
| Transferéncias
Balcdo D+0 Imediata
Telefone NA
Balcdo Normal NA
Banca electrénica D+0 Imediata
ATM Imediata
Nacional Dio
Balcdo D+0 Imediata
Telefone NA
Urgente Normal NA
Banca electrénica Imediata
Interbancaria D+0
Balcdo D+3 Imediata
Telefone NA
Balcdo Normal NA
Banca electrénica NA NA
Internacional
ATM NA NA
Balcdo D+3 Imediata
Urgente Normal Telefone NA NA
Banca electrénica NA
NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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5.2. Outros Servicos

Comissdes

5.2.1. EKwanza

Transferéncias pararegistados

Valores sem imposto

Acresce

imposto
MN Valor anual

Valor Anual com

tras Condigoes
imposto

- 0/
AOA 100,00 - AOA 1.000,00 NA 20,00 IVA 14% Saldo méaximo da conta: AKZ 1.000.000,00;
AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 NA 40,00 IVA 14%
- 0/
AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 NA 40,00 IVA 14% Montante minimo de transacg¢&o: AKZ 100,00;
AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 NA 40,00 IVA 14%
Montante maximo de transacg&o / operagao:
- 0/
AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 NA 40,00 IVA 14% AKZ 100.000,00;
Transferéncias parando registados
AOA 100,00 - AOA 1.000,00 NA VA 14% Montante maximo de transacgao/dia:
40,00 AAKZ 200.000,00;
AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 NA 80,00 IVA 14%
AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 NA VA 14% Montante maximo de transacgao/més: AKZ
120,00 500.000,00;
- 0/
AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 NA 160,00 IVA 14%
AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 NA VA 14% Montante méximo de transaccéo/ano: AKZ
' ’ 200,00 2.000.000,00.
Levantamentos pararegistados
- 0/
AOA 100,00 - AOA 1.000,00 NA 20,00 IVA 14%
AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 NA 40,00 IVA 14%
AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 NA 60,00 IVA 14%
AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 NA 80,00 IVA 14%
- 0/
AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 NA 100,00 IVA 14%
Outras Operagdes
. N
Mini extracto NA 20,00 IVA 14%
P o
Alteragéo cddigo secreto NA 20,00 IVA 14%
i 0/
Desbloqueio de conta NA 20,00 IVA 14%
Mini Agentes
i 0/
Registo NA NA IVA 14%
i 0/
Deposito 1) NA 35,00 IVA 14% 1) Negociavel, por crédito na sua conta.
Levantamento 2 NA VA 14% 2) Aplicavel sobre o volume diario de operagdes, por
evantamento 2) 35,00 ? crédito na conta do Mini Agente.
- o
Mini extracto NA 20,00 IVA 14%
Alterag&o cédigo secreto NA NA IVA 14%
i 0/
Desbloqueio de conta NA 20,00 IVA 14%
3) Aplicavel sobre o volume diario de vendas, por
0/
Compras 3) NA NA IVA 14% débito na sua conta.

Outras despesas associadas

NA

Comissdes

5.2.2. Terminal de Pagamento Automatico (TPA)
Aluguer mensal

Activacao/Reposicao

Comissdes Cartdes Multicaixa

Base

NA

NA

NA

1%

Valores sem imposto

2 300,00

Acresce

imposto
MN Valor anual

27 600,00 IVA 14%

IVA 14%

IVA 14%

IVA 14%

Valor Anual com

. tras Condigcdes
imposto

31 464,00

Outras despesas associadas

NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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Valores sem imposto

Acresce
imposto

Comissodes
Valor anual

5.2.3. Bilhetes do Tesouro (Bts) / Titulo do Banco Central (TDCs)

Comissdes e Prestagao de Servigo(subscri¢ao) 0,25% NA - IVA 14%

Valor Anual com
imposto

Outras Condicdes

Outras despesas associadas

NA

Valores sem imposto
Acresce

Comissdes ’
imposto

5.2.4. Obrigag6es de Tesouro (OTs)

Compra e Venda de Titulos 0,25% NA - IVA 14%
- i 0 9
Comiss&o Bodiva 0,03% NA ~ IVA 14%
Comissao de Custddia sobre Juros Pagos 1,50% NA ~ IVA 14%
Comiss&o de Custddia de Reembolso de Capital 0,25% NA ~ IVA 14%
Comiss&o de Transferéncia de Titulos 0,25% NA ~ IVA 14%

Valor Anual com
imposto

Outras Condigdes

Outras despesas associadas

NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020)
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Precario Il = Outros Clientes

A. Servigos Minimos Bancarios

Listade Servicos Isentos se Comissdes ao abrigo do Aviso n®03/2018, de 02 de Margo

1. Abertura, manutencao e encerramento de contas de depdsitos a ordem, com excepcao de contas que requeiram a atribuicdo de

gestor dedicado. lsento
Formalizagdo contratual de abertura/encerramento e os encargos relacionados coma manutengéo de contas de depdsito & ordem

2. Processamento da prestacéo de crédito e de débitos directos sento
Formalizagdo contratual do processamento da prestagéo de crédito e de débitos directos

3. Consultade movimentos de contaatravés de ATM e hanca electronica Isento
Todos 0s encargos hancarios suportados na realizagéo de consultas de movimentos de conta através de ATMe banca electrdnica

4. Transferéncia bancéria através de ATM e banca electrdnica isento
Todos 0s encargos hancérios suportados na realizagao de transferéncia bancéria através de ATM e banca electrdnica

5. Disponibilidade de um (1) extracto por més por cada conta sento
Todos os encargos hancarios suportados pela disponibilizagéo de um(1) extracto por més por cada conta

6. Disponibilizagdo de informagéo de consultade movimentos de cada contanos Gltimos noventa (90) dias através de banca

electrdnica Isento
Todos 0s encargos hancarios suportados na realizagéo de transferéncia bancéria através de ATM e banca electronica

7.Emissad do primeiro cartdo de débito e substituicdo do mesmo por caducidade paramovimentagdo de todos os tipos de conta
Todos 0s encargos bancarios suportados na emissao do primeiro cartdo de débito e substituigdo do mesmo por caducidade para movimentagdo de Isento

todos 0s tipos de conta

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n° 12/2020)
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B. Servigos Bancarios Comuns

1. Conta de Depo6sitos — Outros Clientes

Depositos a Ordem - Moeda Nacional

Valores Sem imposto

Comissdes

Valor
Acresce as
Valor anual |. Anual com =
imposto | . Condigoes
imposto
1.1.1. Abertura e encerramento de
contas de depésito 4 ordem
Isento - - - -
Formalizac&do contratual de abertura/encerramento e contas de
depésito & ordem, em conformidade com alegislacéo aplicavel
1.1.2. Manutengdo de conta
o Cobrado
. 250,00 3 000,00 14% 3 420,00
Todos os encargos bancarios suportados para que a conta mensalmente.
esteja activa e operacional
1.1.3. Levantamentos
Isento - - - -
Levantamento de numerério disponivel na conta & ordem na
agéncia e dependéncia da instituicéo
1.1.4. Fornecimento de extracto anual
nas agéncias e dependéncias
750,00 - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depésitos
durante o periodo solicitado
Informagcdo Complementar
= P Data de ~
Operagao Bancaria - . P = Observagdes
P s Data - Valor Disponibilizacao s
Depdsitos
Numerério Balcdo D+0 Imediata
Sob a prépria Instituicdo D+0 Imediata
Cheques Balcdo . ) Um dia ap6s o depdsito
Sob a outra Institui¢do (visado) D+1
Sob a prépria Instituicdo D+0 Imediata

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n® 12/2020) Pa’gina; 33 /48
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Depositos a Ordem - Moeda Estrangeira

Valores Sem imposto

Comissdes Valor
Valor |Acresce | Anual
anual |imposto com Condigoes
imposto
1.1.1. Abertura e encerramento de contas
de depésito & ordem
P 0% Isento A - -
Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e contas de
depésito & ordem, em conformidade com a legislagéo aplicavel
1.1.2. Manutengdo de conta
. . 3% 3,00 36,00 14% 41,04 -
Todos os encargos bancérios suportados para que a conta esteja
activa e operacional
1.1.3. Levantamentos
o ) _ 1% 1,00 12,00 14% 13,68 -
Levantamento de numerério disponivel na conta &a ordem na agéncia e
dependéncia da instituicdo
1.1.4. Fornecimento de extracto anual nas
agéncias e dependéncias
0% Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depésitos durante o
periodo solicitado
Informacdo Complementar
= P Data de ~
r Bancari - q T = rv
Operacao Bancaria Data - Valor Disponibilizacio Observagoes
Depésitos
Numerario Balcdo D+0 Imediata
Sob a prépria Instituicdo N/A N/A
Cheques Balcdo N/A
Sob a outra Instituigdo (visado) N/A
Sob a prépria Instituicdo N/A N/A

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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Depésitos a Ordem - Moeda Estrangeira

Comissoes

1.1.1. Abertura e encerramento de contas
de depésito 4 ordem

Valores Sem imposto

Valor |Acresce
anual [imposto

Valor Anual
com
imposto

Outras
Condigdes

0% Isento - 0% - -
Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e contas de
depésito 4 ordem, em conformidade com a legislacdo aplicavel
1.1.2. Manutencgdo de conta com
domiciliagcdo de ordenado
s - _ 3% 3,00 36,00 14% 41,04 -
Todos os encargos bancarios suportados para que a conta esteja
activa e operacional
1.1.4. Levantamentos nas agéncias e
dependéncias através de ATM o 0
Levantamento de numerario disponivel na conta & ordem na agéncia e 1% 1,00 12,00 14% 13,68 -
dependéncia da instituigao localizadas no territério nacional e através
de ATM
1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto
mensal com os movimentos dos Gltimos
noventa (90) dias nas aaéncias e 0% Isento - - - -
Listagem dos movimentos realizados na conta de depésitos durante o
periodo solicitado
Informacdao Complementar
= P Data de ~
Operacao Bancaria - a IR = Observagoes
P s Data - Valor Disponibilizagao s
Depésitos
Numeréario Balcdo D+0 Imediata
Sob a prépria Instituicdo N/A N/A
Cheques Balcéo N/A
Sob a outra Institui¢do (visado) N/A
Sob a prépria Instituigdo N/A N/A

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020

(Instrutivo n°® 12/2020)
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1.2. Deposito a Prazo

Depésitos a prazo FIXO - Moeda Nacional

Valores sem
L Acresce |Valor Anual com e
Comissdes . . Outras Condicdes
Veler amua imposto imposto

1.2.1. Abertura, manutencéo e encerramento de contas
de depdsito aprazo e de contas poupancadentro dos
prazos contratualizados

Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e os Isento > AKZ 300.000,00
encargos relacionados coma manutencéo de contas de

deposito & prazo e contas de poupanga, bem como o

processamento e registo de movimentos na conta.

Taxas de juro Acresce imposto Outras Condicdes

Aplicavel a todos o montante a partir de AKZ 300.000,00 4% 7% 7,5% VA 14%

Outras despesas associadas

NA

Informacdo Complementar

Operacéo Bancaria Data - Valor Data de Disponibilizacdo Observacgdes

Movimentagdo de Contas de Dep6ésito a Prazo

Constituig&o/Reforgo D+0 Imediata Reforgo nédo aplicavél
Mobilizag&o antecipada D+1 D+1 Com penalizacéo dos Juros
Balcao
Reembolso no vencimento D+1 D+1
Pagamento juros remuneratorios Data de vencimento Data de vencimento Juros pagos no final da aplicagéo
Constituicéo/Reforgo NA NA
Banca electrénica
Mobilizag&o antecipada NA NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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Depésitos a prazo FIXO - Moeda Estrangeira

Valores sem imposto Valor
Acresce Anual

Comissdes

1.2.1. Abertura, manutencao e encerramento de contas
de depdsito a prazo e de contas poupancadentro dos
prazos contratualizados

Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e os
encargos relacionados com a manutengéo de contas de
deposito & prazo e contas de poupanga, bem como o
processamento e registo de movimentos na conta.

Taxas de juro

Aplicavel a todos o montante a partir de USD 10.000,00

imposto com
imposto

Valor anual

Minimo
Isento usD
10.000,00

Acresce
imposto

1,15%  1,50% 1,75% VA 14%

Outras Condicoes

Outras Condicbes

Outras despesas associadas

NA

Informag&o Complementar

Operagédo Bancaria Data - Valor Data de Disponibilizacdo Observagdes
Movimentacdo de Contas de Depoésito a Prazo
Constituicdo/Reforco D+0 Imediata Reforgo néo aplicavél.
Mobilizag&o antecipada D+0 D+1 Com penalizag&o dos Juros.
Balcéo
Reembolso no vencimento D+0 D+1
Pagamento juros remuneratérios Data de vencimento Data de vencimento Jurg S p~a gos no final da
aplicacao
Constituicdo/Reforco N/A NA
Banca electrénica
Mobilizac&o antecipada N/A NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
(Instrutivo n°® 12/2020)
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Depdsitos a prazo FIXO ESPECIAL- Moeda Nacional

Valores sem imposto Valor
Acresce Anual

imposto com
imposto

Comissoes
Valor anual

1.2.1. Abertura, manutencgéao e encerramento de contas

de deposito aprazo e de contas poupancadentro dos

prazos contratualizados

Formalizag&o contratual de abertura/encerramento e os Isento 14%
encargos relacionados com a manutengéo de contas de

depdsito & prazo e contas de poupanga, bem como o

processamento e registo de movimentos na conta.

2 AKZ
400.000,00

Di
Acresce

EY
Taxas de juro . Outras Condicdes
imposto
n-

Para montantes >400.000,00 10% VA 14%

Outras despesas associadas

NA

Informacdo Complementar

Operacéo Bancéaria Data - Valor Data de Disponibilizagéo Observagdes

Movimentac&o de Contas de Depésito a Prazo

Constituicao/Reforgo D+0 Imediata Reforgo n&o aplicavél

Mobilizag&o antecipada D+0 D+1 Com penalizagdo dos Juros.
Balcéo

Reembolso no vencimento D+0 D+l

. - . . Juros pagos no final de cada
Pagamento juros remuneratorios Trimestral Trimestral X
Trimestre.

Constituic@o/Reforgo NA N/A
Banca electrénica

Mobilizag&o antecipada NA NA

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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2. Operac@es de Crédito — Outros Clientes

2.2. Descobertos Bancarios

Valores sem imposto valor
Acresce

Comissobes i Anual com Outras Condigbes
Valor imposto .
A N imposto
ELITEL

2.2.1. Facilidade de descoberto

Comisséo de Gestéo 1,20% IVA 14%

2.2.1. Ultrapassagem do crédito

Taxas de juro (Mensal) TAEG Outras Condigdes

6% 72% 73,20% -

Outras despesas associadas

N/A

2.3. Outros Créditos

Micro Fixe

Valor
Valores sem imposto AESER

Comissodes AIoT] imposto Anual com
- imposto
anual

Comissdes Iniciais

Comisséao de gestao 1,20% Isento

Comissodes durante avigéncia do contrato

Comissé&o de processamento da prestacéo de
crédito

Comissdes no termo do contrato

Despesa de liquidagédo antecipada N/A -

Taxas de juro (Mensal) _ TAEG Outras Condi¢des
)

4% 48% 49,20% - Aplicavel até AKZ 7.000.000,00

Outras despesas associadas

N/A

Crédito ao Sector Real da Economia

Valores sem imposto Valor
L~ pos Acresce .
Comissdes . Anual com Outras Condi¢cdes
imposto .
imposto

Comissdes Iniciais

O valor da prestagéo nédo pode

Comissé&o de gestao )
g Isento exceder os 40% de lucro liquido.

Comissdes durante avigénciado contrato

Comissé&o de processamento da prestagéao de
crédito

Comissdes no termo do contrato

Despesa de liquidacédo antecipada 1% 2.500,00 N/A -

Taxas de juro (Anual) TAEG Outras Condigdes
P

7,5% 7,5% 7,5% - Aplicavel até AKZ 50.000.000,00

Outras despesas associadas

Imposto de Selo 0,4% acima de 12 meses, até 60 meses e 0,3% acima de 60 meses

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020
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3. Cartdes — Outros Clientes

3.1. Cartdes de Débito (Multicaixa)

Zungueira |Pescador
Acresce

Multicaixa | Multicaixa | 'MPOSt0

A dade

Encargos inerentes a utilizagéo dos servicos disponiveis através do cartdo de débito.

1° ano N/A N/A - -
1° Titular

Anos seguintes N/A N/A -

1° ano N/A N/A -
Outros Titulares

Anos seguintes N/A N/A -

Encargos incorridos na producéo do cartéo pela primeira vez.

Encargo para cada cartdo Isento Isento - -

Encargos incorridos na producao do cartdo apds data de validade.

Encargo para cada cartdo Isento Isento - -

3.1.4. Substituicao

Encargos incorridos na producao do cartéo de substituicao do cartdo por motivos imputaveis ao cliente.

Encargo para cada cartédo 1 000,00 1 000,00 14%

3.1.5. Cancelamento

Encragos incorridos pela cessagao da prestacao dos servicos associados ao cartao.

Encargo para cada cartéo 1 000,00 1 000,00 14%

3.1.6. Inibicao

Encargos inerentes ao processamento de inibicao/bloqueio de utilizagéo do cartdo e/ou de alguma das suas facilidades ou servigos, por
motivos objectivamente fundamentados como (l) Seguranca do instrumento de pagamento; (ll) Suspeita de utilizacao ndo autorizada ou
fraudulenta desse instrumento.

Encargo para cada cartdo N/A N/A N/A

Outras despesas associadas

N/A
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3.4. OperacOes com Cartdes

Zungueir
Ulafeyixs Acresce

3.1.1. Cartéo de débito . t Observagdes

Levantamento a débito

Balcédo N/A N/A - -
Em Angola
ATM N/A N/A -
Balcdo N/A N/A -
Fora de Angola
ATM N/A N/A -
Levantamento "Cash Advance" ‘
Balcé&o N/A N/A - -
Em Angola
ATM N/A N/A -
Balcéo N/A N/A -
Fora de Angola
ATM N/A N/A -
Operagdes (Compras e Pagamentos) ‘
Balcdo N/A N/A - -
Em Angola
ATM N/A N/A -
Balcdo N/A N/A -
Fora de Angola
ATM N/A N/A -
QOutras despesas associadas
N/A
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4. Cheques — Outros Clientes

4.1. Requisigcdo de Cheques

. - .. Acresce »
Requisicéo Balcédo Banca electrénica . Observacgbes
imposto

Fornecimento mensal de no minimo 5

(cinco) cheques por cada conta NA NA ) i
Requisi¢éo de Mddulos 23 Cheques AKZ 8.874,88 N/A IVA 14%
Ch Avul . issdo de 5

eque Avuiso (apds a emissdo de 5 |\ NA )

(cinco) cheques por cada conta.

Outras despesas associadas

NA

4.2. Outros Servicos com Cheques

Valores sem imposto

Valor Anual

Comissdes Acresce imposto . Outras Condigdes
. com imposto
MN Valor anual

Utilizadores de risco
4.2.1.

QOutros Servigos

Visar Cheque NA 2.500,00 - IVA 14% 2 850,00 Por cada cheque visado
Anulagdo de Cheque Visado NA NA

Anulacéo de Cheque NA NA

Depésito de cheques de Outros Bancos NA NA

Devolugéo de Cheque S/Cobertura NA 5 000,00 - IVA 14% 5 700,00 Por cada cheque devolvido
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5. Transferéncias — Outros Clientes

5.1. Transferéncias em Moeda Nacional

Canal de recepgdo de ordem de transferéncia Observagdes
Acresce ;

imposto
Balc Telefone Bancaele

Transferéncia nacional namoeda da conta

Com o mesmo fitular

Pontuais Isento NA Isento Isento
Permanentes Isento NA Isento Isento
Titulares diferentes

Pontuais Isento NA Isento Isento
Permanentes Isento NA Isento Isento

Transferéncia nacional noutramoeda

Com o mesmo fitular

Pontuais Isento NA Isento Isento
Permanentes Isento NA Isento Isento
Titulares diferentes

Pontuais Isento NA Isento Isento
Permanentes Isento NA Isento Isento

Outras despesas associadas

NA

Informacéo Complementar

Operacéo Bancaria Data - Valor Data de Disponibilizagdo Observacdes
Transferéncias
Balcéo D+0 Imediata
Intrabancéria Telefone NA NA
Banca electronica Imediata
D+0
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5.1.2. Transferéncias Interbancérias

Transferéncias de valores para conta domiciliada noutra Instituig@o Financeira.

Canal de recepcgdo de ordem de transferéncia Observagdes
Acresce

Tipologia
imposto
oan e

Transferéncias nacionais

Comindicacéo do IBAN

Pontuais AKZ 1.000,00 NA Isento Isento IVA 14%

Permanentes AAKZ 1.000,00 NA Isento Isento IVA 14%

|Semindicac&o do IBAN

Pontuais AKZ 1.000,00 NA Isento Isento IVA 14%

Permanentes AKZ 1.000,00 NA Isento Isento IVA 14%

Transferéncias internacionais

(1) Minimo 50 EUR e Maximo 450 EUR.
(Il) Despesas totais incluindo de

Comindicacéo do BIC e IBAN 0,60% NA NA NA IVA 14% oo
devolugdes/anulagdes EUR 70,00
(1) Minimo 50 EUR e Maximo 450 EUR.
Semindicac&o do BIC e IBAN 0,60% NA NA NA VA 14% [(] Despesas totais incluindo de o6

devolucdes/anulacées EUR 70,00

Transferéncias urgentes

Comindicac&o do IBAN

Pontuais NA NA NA NA -

Permanentes NA NA NA NA -

|Semindicac&o do IBAN

Pontuais NA NA NA NA -

Permanentes NA NA NA NA -

Outras despesas associadas

Ordens de pagamento recebidas comiss&o 10,00 (dez) EUR (com acréscimo do VA 14%).

Informagdo Complementar

Operagéo Bancéria Data - Valor Data de Disponibilizagdo Observagdes

Transferéncias

Balcao D+0 Imediata
Telefone NA
NA
Balcéo Normal
Banca electronica Imediata
: D0
Nacional ATM Imediata
D+
Balcdo D+0 Imediata
Telefone NA
Urgente Normal NA
Banca electronica Imediata
2 D+0
Interbancéria
Balcdo D+3 Imediata
Telefone NA
NA
Balcdo Normal
Banca electrénica NA
NA
Internacional ATM NA
NA
Balcdo D+3 Imediata
Telefone NA
Urgente Normal NA
Banca electrénica NA
NA
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5.2. Transferéncias em Moeda Estrangeira

5.2.1. Transferéncias Intrabancéarias EUR/USD

Transferéncias de valores para conta domiciiada na prépria Instituigdo Financeira.

Canal de recepcao de ordem de transferéncia Observagdes
Acresce

Tipologia a
poleg Balco Telefone Banca electrénica imposto

Com o mesmo titular

Pontuais Isento NA Isento Isento -

Permanentes Isento NA Isento Isento -

Titulares diferentes

Pontuais Isento NA Isento Isento -

Permanentes Isento NA Isento Isento -

Outras despesas associadas

NA

Informagéo Complementar

Operagédo Bancaria Data - Valor Data de Disponibilizagdo Observagdes

Transferéncias

Balcao D+l Imediata
Intrabancéria Telefone NA NA
Banca electronica DL Imediata

. Transferéncias Interbancarias EUR/USD

Transferéncias de valores para conta domiciiada noutra Ins

Canal de recepgéo de ordem de transferéncia Observagdes

Acresce

P imposto

Tipologia

Transferéncias nacionais

Comindicag&o do IBAN

Pontuais Isento NA Isento Isento IVA 14%

Permanentes Isento NA Isento Isento IVA 14%

Semindicag&o do IBAN

Pontuais Isento NA Isento Isento IVA 14%
Permanentes Isento NA Isento Isento IVA 14%
Transferéncias internacionais

Comindicag&o do BIC e IBAN 0,60% NA NA NA IVA 14% (1) Minimo 50 EUR/USD e Maximo 450 EUR/USD.
(1) Despesas totais incluindo de

e
Semindicagao do BIC e IBAN 0,60% NA NA NA IVA14%  gevolugses/anulagses EURIUSD 70,00

Transferéncias urgentes

Comindicag&o do IBAN

Pontuais NA NA NA NA -

Permanentes NA NA NA NA -

Semindicagéo do IBAN

Pontuais NA NA NA NA -

Permanentes NA NA NA NA -

Outras despesas associadas
Ordens de pagamento recebidas comissao 10,00 (dez) EUR/USD (com acréscimo do VA 14%).

Informag&o Complementar

Operag#o Bancéria Data - Valor Data de Disponibilizagdo Observagdes

Transferéncias

Balcao D+0 Imediata
Telefone NA
Balcao Normal NA
Banca electronica Do Imediata
ATM Imediata
Nacional D+0
Balcdo D+0 Imediata
Telefone NA
Urgente Normal NA
Banca electrénica Imediata
Interbancaria D+0
Balcao D+3 Imediata
Telefone NA
Balcao Normal NA
Banca electrénica NA NA
Internacional
ATM NA NA
Balcdo D+3 Imediata
Urgente Normal Telefone NA NA
Banca electroni NA
anca electrénica NA
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7. Prestacéo de Servigcos — Outros Clientes

7.1. Compra e Venda de Notas Estrangeiras

Comprade notas estrangeira Observacdes
Imposto

Movimentacao de conta 3% USD 25,00 IVA 14%
Balcéo - Caixa 3% USD 25,00 IVA 14%
Movimentacédo de conta N/A NA -
Balcao - Caixa N/A N/A -
Outras despesas associadas

N/A

Comprade notas estrangeira Obzzrsvag
Movimentacé&o de conta 3% EUR 20,00 IVA 14%

Balcéo - Caixa 3% EUR 20,00 IVA 14%
Movimentacé&o de conta N/A NA -

Balc&o - Caixa N/A N/A -

Outras despesas associadas

N/A
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7.2 Outros Servicos — Outros Clientes

Valores sem imposto

Acresce Valor Anual com

Comissdes Outras Condicdes
imposto imposto
MN Valor anual

7.3.1. EKwanza

Transferéncias pararegistados

AOA 100,00 - AGA 1.000,00 NA 20,00 IVA 14% Saldo méximo da conta: AKZ 1.000.000,00;

AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 NA 40,00 IVA 14%

AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 NA 40,00 IVA 14% Montante minimo de transacc&o: AKZ 100,00;

AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 NA 40,00 IVA 14%

AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 NA IVA 14% Montante mximo de transacgdo / operagao:
' ' 40,00 AKZ 100.000,00;

Transferéncias paranéo registados

AOA 100,00 - AOA 1.000,00 NA VA 14% Montante méximo de transacgé&o/dia:
40,00 AKZ 200.000,00;

AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 NA 80,00 IVA 14%

AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 NA IVA 14% Montante méximo de transacgao/més: AKZ
120,00 500.000,00;

AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 NA 160,00 IVA 14%

AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 NA VA 14% Montante maximo de transacgéo/ano: AKZ
200,00 2.000.000.00.

Levantamentos pararegistados

- y
AOA 100,00 - AOA 1.000,00 NA 2000 IVA 14%
AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 NA 40,00 IVA 14%
AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 NA 60.00 IVA 14%
AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 NA 80,00 IVA 14%
: 9
AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 NA 100,00 IVA 14%

Outras Operagdes

i |0/
Mini extracto NA 20,00 IVA 14%
N o
Alterag&do codigo secreto NA 20,00 IVA 14%
Desbloqueio de conta NA 20,00 IVA 14%
Mini Agentes
i |0/
Registo NA NA IVA 14%
Deposito 1) NA 35,00 IVA 14% 1) Negociavel, por crédito na sua conta.
' 2) Aplicavel sobre o volume diario de operagdes, por
Levantamento 2) NA 35,00 IVA 14% crédito na conta do Mini Agente.
i |0/
Mini extracto NA 20,00 IVA 14%
Alteragdo codigo secreto NA NA IVA 14%
Desbloqueio de conta NA 20,00 IVA 14%
3) Aplicavel sobre o volume diario de vendas, por
9
Compras 3) NA NA IVA 14% débito na sua conta.

Outras despesas associadas

NA

Valores sem imposto
- Acresce Valor Anual com -
Comissdes . Qutras Condicées
imposto imposto
Valor anual

7.3.2. Terminal de Pagamento Autom atico (TPA)

Aluguer mensal NA 2300,00 27 600,00 IVA 14% 31 464,00
Activagéo/Reposicéo NA IVA 14%
Comissdes Cartdes Multicaixa NA IVA 14%
Base 1% IVA 14%

Outras despesas associadas

NA
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Valores sem imposto

Acresce

Comissdes .
imposto
MN Valor anual

7.3.3. Bilhetes do Tesouro (Bts) / Titulo do Banco Central (TDCs)

Valor Anual com
imposto

tras CondicGes

Comissdes e Prestagao de Servico(subscrigéo) 0,25% NA - IVA 14%

Outras despesas associadas

NA

Valores sem imposto
Acresce

Comissdes .
imposto
MN Valor anual

7.3.4. Obrigacdes de Tesouro (OTs)

Valor Anual com
imposto

tras CondicGes

Compra e Venda de Tiulos 0,25% NA - IVA 14%
Comisséo Bodiva 0,03% NA i IVA 14%
Comiss&o de Custédia sobre Juros Pagos 1,50% NA i IVA 14%
Comiss&o de Custddia de Reembolso de Capital 0,25% NA i IVA 14%
Comisséo de Transferéncia de Titulos 0,25% NA i IVA 14%

Outras despesas associadas

NA
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