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ANEXO I 
 

Preçário I – Clientes Particulares 
 
 
 

A. Serviços Mínimos Bancários 
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B. Serviços Bancários Comuns 

 
    1.Contas de Depósito  

 
    1.1. Depósitos à Ordem 

 

Depósitos à Ordem - Moeda Nacional

% MN Valor anual
Acresce 

imposto

Valor Anual 

com 

imposto

Outras 

Condições

Data - Valor

Numerário D+0

Sob a própria Instituição D+0

Sob a outra Instituição (visado) D+1

Sob a própria Instituição D+0

Valores sem imposto

Isento              -                      -                     -     

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depósito á 

ordem

Formalização contratual de abertura/encerramento e contas de 

depósito á ordem, em conformidade com a legislação aplicável

Comissões

Isento

Isento

                     -     

                     -     

                     -     

                     -     

Isento

Isento

Isento

Isento

                -     

             -                      -                     -     

                     -                  -                      -                     -     

             -                      -                     -     

                     -                  -                      -                     -     

Imediata

1.1.7. Consulta de movimentos de conta através de ATM e 

banca electrónica

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

Levantamento de numerário disponível na conta á ordem na 

agência e dependência da instituição localizadas no território 

nacional e através de ATM

1.1.5. Débitos directos

Pagamento automático de bens e/ou serviços de forma períodica 

mediante uma autorização formal pelo titular da conta

1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os 

movimentos dos últimos noventa (90) dias nas agências e 

dependências

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.2. Manutenção de conta com domiciliação de ordenado

Todos os encargos bancários suportados para que a conta esteja 

activa e operacional.

1.1.3. Movimentação da conta através de ATM e banca 

electrónica.

Realização de operações bancárias, tais como levantamento e 

pagamentos através de ATM e banca electrónica.  

1.1.4. Levantamentos nas agências e dependências 

através de ATM 

Informação Complementar

Operação Bancária Data de Disponibilização Observações

Depósitos

             -                      -                     -     

                     -                  -                      -     

BalcãoCheques

Balcão Imediata

Imediata

Um dia após o depósito
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Depósitos à Ordem - Moeda Estrangeira

% USD
Valor 

anual

Acresce 

imposto

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras 

Condições

Data - Valor

Numerário D+0

Sob a própria Instituição N/A

Sob a outra Instituição (visado) N/A

Sob a própria Instituição N/A

Comissões

       36,00   14%        41,04                       -     
Todos os encargos bancários suportados para que a conta 

esteja activa e operacional 

Valores sem imposto

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depósito á 

ordem

0%  Isento             -     0%             -                         -     

Formalização contratual de abertura/encerramento e contas de 

depósito á ordem, em conformidade com a legislação aplicável 

1.1.2. Manutenção de conta com domiciliação de 

ordenado
3% 3,00

            -                         -     
Realização de operações bancárias, tais como levantamento e 

pagamentos através de ATM e banca electrónica  

1.1.4. Levantamentos nas agências e dependências 

através de ATM 

1% 1,00        12,00   14%        13,68                       -     
Levantamento de numerário disponível na conta á ordem na 

agência e dependência da instituição localizadas no território 

nacional e através de ATM

1.1.3. Movimentação da conta através de ATM e banca 

electrónica

0 Isento             -                 -     

       13,68                       -     Pagamento automático de bens e/ou serviços de forma períodica 

mediante uma autorização formal pelo titular da conta

1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os 

movimentos dos últimos noventa (90) dias nas agências 

e dependências 0% Isento             -                 -                 -                         -     

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.5. Débitos directos

1% 1,00        12,00   14%

Depósitos

Balcão Imediata

Cheques Balcão

N/A

N/A

N/A

            -                         -     

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

Informação Complementar

Operação Bancária 
Data de 

Disponibilização
Observações

1.1.7. Consulta de movimentos de conta através de ATM 

e banca electrónica
0% Isento             -                 -     
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Depósitos à Ordem - Moeda Estrangeira

% EUR
Valor 

anual

Acresce 

imposto

Valor Anual 

com imposto

Outras 

Condições

Data - Valor

Numerário D+0

Sob a própria Instituição N/A

Sob a outra Instituição (visado) N/A

Sob a própria Instituição N/A

Informação Complementar

Operação Bancária 
Data de 

Disponibilização
Observações

Depósitos

Balcão Imediata

Cheques Balcão

N/A

N/A

N/A

1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os 

movimentos dos últimos noventa (90) dias nas 

agências e dependências 0% Isento             -                 -                         -                       -     

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.7. Consulta de movimentos de conta através de ATM 

e banca electrónica
0% Isento             -                 -                         -                       -     

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.4. Levantamentos nas agências e dependências 

através de ATM 

1% 1,00        12,00   14%               13,68                     -     
Levantamento de numerário disponível na conta á ordem na 

agência e dependência da instituição localizadas no território 

nacional e através de ATM

1.1.5. Débitos directos

1% 1,00        12,00   14%               13,68                     -     Pagamento automático de bens e/ou serviços de forma 

períodica mediante uma autorização formal pelo titular da conta

1.1.2. Manutenção de conta com domiciliação de 

ordenado
3% 3,00        36,00   14%               41,04                     -     

Todos os encargos bancários suportados para que a conta 

esteja activa e operacional 

1.1.3. Movimentação da conta através de ATM e banca 

electrónica

0 Isento             -                 -                         -                       -     
Realização de operações bancárias, tais como levantamento e 

pagamentos através de ATM e banca electrónica  

Valores sem imposto

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depósito á 

ordem

0%  Isento             -     0%                     -                       -     

Formalização contratual de abertura/encerramento e contas de 

depósito á ordem, em conformidade com a legislação aplicável 

Comissões
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1.2. Depósitos à Prazo 

  

%

15 30 60 90 180 360

4% 7% 7,5% IVA 14%

N/A

Observações

Constituição/Reforço Reforço não aplicavél

Mobilização antecipada Com penalização dos Juros

Reembolso no vencimento

Pagamento juros remuneratórios Juros pagos no f inal da aplicação

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada

Depósitos à prazo FIXO - Moeda Nacional

Outras despesas associadas

Data - Valor Data de Disponibilização

Comissões

Taxas de juro

1.2.1. Abertura, manutenção e encerramento de contas 

de depósito a prazo e de contas poupança dentro dos 

prazos contratualizados

Formalização contratual de abertura/encerramento e os 

encargos relacionados com a manutenção de contas de 

depósito á prazo e contas de poupança, bem como o 

processamento e registo de movimentos na conta.

Operação Bancária 

Aplicável a todos o montante a partir de AKZ 300.000,00

TANB                                                                                            

Dias

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto

Acresce imposto

Informação Complementar

Movimentação de Contas de Depósito a Prazo

MN Valor anual
Outras Condições

14%  ≥ AKZ 300.000,00                                                       -      Isento 

Outras Condições

D+0 Imediata

Banca electrónica

D+1

D+1

Data de vencimento

N/A

N/A

D+1

D+1

N/A

N/A

Balcão

Data de vencimento
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%

15 30 60 90 180 360

1,15% 1,50% 1,75% IVA 14%

N/A

Observações

Constituição/Reforço Reforço não aplicavél.

Mobilização antecipada Com penalização dos Juros.

Reembolso no vencimento

Pagamento juros remuneratórios
Juros pagos no f inal da 

aplicação

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada

Balcão

D+0 Imediata

D+0 D+1

D+0 D+1

Data de vencimento Data de vencimento

Informação Complementar

Operação Bancária Data - Valor Data de Disponibilização

Movimentação de Contas de Depósito a Prazo

Taxas de juro

TANB                                                                                            

Dias Acresce 

imposto
Outras Condições

Aplicável a todos o montante a partir de USD 10.000,00

Outras despesas associadas

Depósitos à prazo FIXO - Moeda Estrangeira

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras Condições
USD Valor anual

1.2.1. Abertura, manutenção e encerramento de contas 

de depósito a prazo e de contas poupança dentro dos 

prazos contratualizados

 Isento 14%

 Mínimo 

USD 

10.000,00 

                                           -     Formalização contratual de abertura/encerramento e os 

encargos relacionados com a manutenção de contas de 

depósito á prazo e contas de poupança, bem como o 

processamento e registo de movimentos na conta.

Banca electrónica

N/A N/A

N/A N/A
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%

15 30 60 90 180 360

10% IVA 14%

N/A

Observações

Constituição/Reforço Reforço não aplicavél

Mobilização antecipada Com penalização dos Juros.

Reembolso no vencimento

Pagamento juros remuneratórios
Juros pagos no f inal de cada 

Trimestre.

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada

Banca electrónica

N/A N/A

N/A N/A

Movimentação de Contas de Depósito a Prazo

Balcão

D+0 Imediata

D+0 D+1

D+0 D+1

Trimestral Trimestral

Taxas de juro

TANB                                                                                            Dias
Acresce 

imposto
Outras Condições

 Para montantes >400.000,00

Outras despesas associadas

Informação Complementar

Operação Bancária Data - Valor Data de Disponibilização

Depósitos à prazo FIXO ESPECIAL- Moeda Nacional

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras Condições
MN Valor anual

1.2.1. Abertura, manutenção e encerramento de contas 

de depósito a prazo e de contas poupança dentro dos 

prazos contratualizados

 Isento 14%
 ≥ AKZ 

400.000,00 
                                                        -     Formalização contratual de abertura/encerramento e os 

encargos relacionados com a manutenção de contas de 

depósito á prazo e contas de poupança, bem como o 

processamento e registo de movimentos na conta.
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%

15 30 60 90 180 360

6% IVA 14%

N/A

Observações

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada Sem penalização dos Juros

Reembolso no vencimento

Pagamento juros remuneratórios

Juros pagos no f inal da aplicação.                       

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada

Banca electrónica

N/A N/A

N/A N/A

Balcão

D+0 Imediata

D+0 Imediata

D+0 D+1

Data de vencimento Data de vencimento

Taxas de juro

TANB                                                                                            

Dias Acresce imposto Outras Condições

Outras despesas associadas

Informação Complementar

Data - Valor Data de Disponibilização

Movimentação de Contas de Depósito a Prazo

Aplicável a todos o montante a partir de AKZ 5.000,00

Operação Bancária 

1.2.1. Abertura, manutenção e encerramento de contas 

de depósito a prazo e de contas poupança dentro dos 

prazos contratualizados

 Isento 14%
 Mínimo AKZ 

5.000,00 
                                                      -     Formalização contratual de abertura/encerramento e os 

encargos relacionados com a manutenção de contas de 

depósito á prazo e contas de poupança, bem como o 

processamento e registo de movimentos na conta.

Depósitos Poupança- Moeda Nacional

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto
Outras Condições

MN Valor anual
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%

15 30 60 90 180 360

3% IVA 14%

N/A

Observações

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada Sem penalização dos Juros

Reembolso no vencimento

Pagamento juros remuneratórios

Juros pagos no f inal da 

aplicação.                       

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada

Acresce 

imposto
Outras Condições

Aplicável a todos os montantes a partir de USD 50,00

Outras despesas associadas

Informação Complementar

Operação Bancária Data - Valor Data de Disponibilização

Movimentação de Contas de Depósito a Prazo

Balcão

D+0 Imediata

D+0 Imediata

D+0 D+1

Data de vencimento Data de vencimento

Banca electrónica

N/A N/A

Depósitos Poupança- Moeda Estrangeira

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras Condições

USD Valor anual

N/A N/A

1.2.1. Abertura, manutenção e encerramento de contas 

de depósito a prazo e de contas poupança dentro dos 

prazos contratualizados

 Isento 14%
 Mínimo 

USD 50,00 
                                           -     Formalização contratual de abertura/encerramento e os 

encargos relacionados com a manutenção de contas de 

depósito á prazo e contas de poupança, bem como o 

processamento e registo de movimentos na conta.

Taxas de juro

TANB                                                                                            

Dias
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%

15 30 60 90 180 360

6% IVA 14%

N/A

Observações

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada Sem penalização dos Juros.

Reembolso no vencimento

Pagamento juros remuneratórios

Juros pagos no f inal da aplicação.                     

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada

TANB  Dias Acresce 

imposto
Outras Condições

Data - Valor Data de Disponibilização

Movimentação de Contas de Depósito a Prazo

Balcão

D+0 Imediata

D+0 Imediata

D+0 D+1

Data de vencimento Data de vencimento

Aplicável a todos os montantes a partir de AKZ 5.000,00

Outras despesas associadas

Informação Complementar

Operação Bancária 

Depósitos Poupança Meu Porquinho- Moeda Nacional

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras Condições

MN Valor anual

1.2.1. Abertura, manutenção e encerramento de contas 

de depósito a prazo e de contas poupança dentro dos 

prazos contratualizados

 Isento 14%

 Mínimo 

AKZ 

5.000,00 

                                                        -     Formalização contratual de abertura/encerramento e os 

encargos relacionados com a manutenção de contas de 

depósito á prazo e contas de poupança, bem como o 

processamento e registo de movimentos na conta.

Taxas de juro

N/A N/A

N/A N/A
Banca electrónica
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%

15 30 60 90 180 360

12,5% IVA 14%

N/A

Observações

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada Sem penalização dos Juros

Reembolso no vencimento

Pagamento juros remuneratórios

Juros pagos no f inal da 

aplicação.                       

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada

N/A

N/A N/A

Movimentação de Contas de Depósito a Prazo

Balcão

D+0 Imediata

D+0 Imediata

D+0 Imediata

Data de vencimento Data de vencimento

N/A

Banca electrónica

Taxas de juro
TANB Dias Acresce 

imposto
Outras Condições

 Para montantes >250.000,00

Outras despesas associadas

Informação Complementar

Operação Bancária Data - Valor Data de Disponibilização

Depósitos Poupança Bankita a Crescer- Moeda Nacional

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras Condições

MN Valor anual

1.2.1. Abertura, manutenção e encerramento de 

contas de depósito a prazo e de contas poupança 

dentro dos prazos contratualizados

 Isento Isento                                              -     Formalização contratual de abertura/encerramento e os 

encargos relacionados com a manutenção de contas de 

depósito á prazo e contas de poupança, bem como o 

processamento e registo de movimentos na conta.
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2. Operações de Crédito – Particulares 

2.2. Crédito ao Consumo 

 

% MN Valor anual

1,20% -                                                       -     

N/A  Isento                                                       -     

N/A  Isento -                                                       -     

Acresce imposto Outras Condições

-

N/A

Empregada Doméstica

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto
Outras Condições

Outras despesas associadas

Taxas de juro (Mensal)

Comissões durante a vigência do contrato

Comissões Iniciais

TAN TAEG

60% 61,20%

Comissão de processamento da prestação de crédito

Comissões no termo do contrato

5%

Comissão de gestão 

Despesa de liquidação antecipada

 
 

 

%

1,20%             -                                                -     

N/A             -     

N/A             -     

Acresce 

imposto
Outras Condições

-  35% da taxa de Esforço 

N/A

Micro Salário

Comissões

Valores sem imposto

USD Valor anual

Acresce 

imposto

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras Condições

Outras despesas associadas

Taxas de juro (Mensal)

Comissões durante a vigência do contrato

Despesa de liquidação antecipada

 Isento 

 Isento 

2.24. Comissão de processamento da prestação de crédito

Comissões no termo do contrato

-

Comissões Iniciais

TAN TAEG

36% 37,20%3%

Comissão de gestão -
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3. Cartões – Particulares 

3.1. Cartões de Débito (Multicaixa) 

 

Zungueira Pescador

Multicaixa Multicaixa

1º ano N/A  N/A  -                                                       -     

Anos seguintes N/A  N/A  - 

1º ano N/A  N/A  - 

Anos seguintes N/A  N/A  - 

 Isento  Isento -                                                       -     

 Isento  Isento -                                                       -     

   1 000,00     1 000,00   14%

   1 000,00     1 000,00   14%

 N/A  N/A N/A

N/A

3.1.2. Emissão

3.1.1. Anuidade

Comissões
Acresce 

imposto
Observações

Encargo para cada cartão

Outras despesas associadas

1º Titular

Outros Titulares

Encargos inerentes à utilização dos serviços disponíveis através do cartão de débito.

Encargos incorridos na produção do cartão pela primeira vez.

Encargos incorridos na produção do cartão após data de validade.

Encargos incorridos na produção do cartão de substituição do cartão por motivos imputáveis ao cliente.

3.1.5. Cancelamento

Encargo para cada cartão

Encargo para cada cartão

3.1.4. Substituição

Encargo para cada cartão

3.1.3. Renovação

Encragos incorridos pela cessação da prestação dos serviços associados ao cartão.

Encargo para cada cartão

3.1.6. Inibição

Encargos inerentes ao processamento de inibição/bloqueio de utilização do cartão e/ou de alguma das suas facilidades ou serviços, por 

motivos objectivamente fundamentados como (I) Segurança do instrumento de pagamento; (II) Suspeita de utilização não autorizada ou 

fraudulenta desse instrumento.
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3.4. Operações com Cartões 

 

Zungueira Pescador

Multicaixa Multicaixa

Balcão N/A  N/A -                                                       -     

ATM N/A  N/A -

Balcão N/A  N/A -

ATM N/A  N/A -

Balcão N/A  N/A -                                                       -     

ATM N/A  N/A -

Balcão N/A  N/A -

ATM N/A  N/A -

Balcão N/A  N/A -                                                       -     

ATM N/A  N/A -

Balcão N/A  N/A -

ATM N/A  N/A -

N/A

Fora de Angola

3.1.1. Cartão de débito
Acresce 

imposto
Observações

Levantamento a débito

Em Angola

Outras despesas associadas

Levantamento "Cash Advance"

Em Angola

Fora de Angola

Em Angola

Fora de Angola

Operações (Compras e Pagamentos)
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 4. Cheques – Particulares 

 
 4.1 Requisição de Cheques 

Requisição Balcão Banca electrónica
Acresce 

imposto
Observações

Fornecimento mensal de no mínimo 5 

(cinco) cheques por cada conta
N/A N/A -                                               -     

Requisição de Módulos 23 Cheques AKZ 2.082,88 N/A IVA 14%

Cheque Avulso (após a emissão de 5 

(cinco) cheques por cada conta.
N/A N/A -

N/A

Outras despesas associadas

 

 

 
4.2. Outros Serviços com Cheques 

 

 

 

% MN Valor anual

N/A N/A - - -

N/A 2.500,00 -                                            IVA 14% 2 850,00 Por cada cheque visado

N/A N/A - - -

N/A N/A - - -

N/A N/A - - -

N/A 5 000,00 -                                            IVA 14% 5 700,00 Por cada cheque devolvidoDevolução de Cheque S/Cobertura

Utilizadores de risco

Comissões

Valores sem imposto

Acresce imposto
Valor Anual 

com imposto
Outras Condições

4.2.1. 

Anulação de Cheque Visado

Outros Serviços

Visar Cheque

Anulação de Cheque 

Depósito de cheques de Outros Bancos
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5. Transferência – Particulares 

 
5.1. Transferência em Moeda Nacional 

 
5.1.1. Transferências Intrabancárias

Observações

Balcão Telefone Banca electrónica ATM

Transferência nacional na moeda da conta

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

Transferência nacional noutra moeda

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

N/A

Informação Complementar

Data - Valor Observações

Transferências

Balcão D+0

N/A

D+0

Titulares diferentes

Outras despesas associadas

Operação Bancária Data de Disponibilização

Transferências de valores para conta domiciliada na própria Instituição Financeira.

Canal de recepção de ordem de transferência

Com o mesmo titular

Titulares diferentes

Com o mesmo titular

Imediata

N/A

Imediata

Intrabancária Telefone

Banca electrónica

Acresce 

imposto
Tipologia
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5.1.2. Transferências Interbancárias

Observações

Balcão Telefone Banca electrónica ATM

Transferências nacionais

Pontuais AKZ 1.000,00 N/A Isento Isento IVA 14%

Permanentes AKZ 1.000,00 N/A Isento Isento IVA 14%

Pontuais AKZ 1.000,00 N/A Isento Isento IVA 14%

Permanentes AKZ 1.000,00 N/A Isento Isento IVA 14%

Transferências internacionais

Com indicação do BIC e IBAN N/A N/A N/A N/A -

Sem indicação do BIC e IBAN N/A N/A N/A N/A -

Transferências urgentes

Pontuais N/A N/A N/A N/A -

Permanentes N/A N/A N/A N/A -

Pontuais N/A N/A N/A N/A -

Permanentes N/A N/A N/A N/A -

Informação Complementar

Data - Valor Observações

Transferências

Balcão D+0

Telefone
N/A

Banca electrónica
D+0

ATM
D+0

Balcão D+0

Telefone
N/A

Banca electrónica
D+0

Balcão D+3

Telefone
N/A

Banca electrónica
N/A

ATM
N/A

Balcão D+3

Telefone
N/A

Banca electrónica
N/A

Sem indicação do IBAN

Acresce 

imposto

Data de Disponibilização

Imediata

Transferências de valores para conta domiciliada noutra Instituição Financeira.

Canal de recepção de ordem de transferência

Com indicação do IBAN

Tipologia

Interbancária

N/A

Imediata

Imediata

Nacional

Internacional

Balcão Normal

Imediata

N/A

N/A

Com indicação do IBAN

Ordens de pagamento recebidas comissão 10,00 (dez) EUR (com acréscimo do IVA 14%).

NormalBalcão

Urgente Normal

Imediata

N/A

Sem indicação do IBAN

Outras despesas associadas

Operação Bancária 

N/A

Imediata

Urgente Normal

Imediata

N/A

N/A
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6. Prestação de Serviços – Particulares 

 
6.1. Compra e Venda de Notas Estrangeiras 

 

USD

Compra de notas estrangeira % ME
Acresce 

Imposto
Observações

Movimentação de conta 3% USD 25,00 IVA 14%

Balcão - Caixa 3% USD 25,00 IVA 14%

Venda de notas estrangeira

Movimentação de conta N/A N/A -

Balcão - Caixa N/A N/A -

N/A

Outras despesas associadas

 
 
 EUR

Compra de notas estrangeira % ME
Acresce 

Imposto

Observaç

ões

Movimentação de 

conta
3% EUR 20,00 IVA 14%

Balcão - Caixa 3% EUR 20,00 IVA 14%

Venda de notas estrangeira

Movimentação de 

conta
N/A N/A -

Balcão - Caixa N/A N/A -

N/A

Outras despesas associadas
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C. Outros Serviços Bancários - Particulares 

 
1. Contas de Depósitos 

 
1.1. Outras modalidades de Depósitos 

 
Conta Estudante

% MN Valor anual
Acresce 

imposto

Valor Anual 

com 

imposto

Outras 

Condições

Data - Valor

Numerário D+0

Sob a própria Instituição D+0

Sob a outra Instituição (visado) D+1

Sob a própria Instituição D+0

Informação Complementar

Operação Bancária Data de Disponibilização Observações

Depósitos

Balcão Imediata

Cheques Balcão

Imediata

Um dia após o depósito

Imediata

1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os 

movimentos dos últimos noventa (90) dias nas agências e 

dependências Isento                      -                  -                      -                     -     
Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.7. Consulta de movimentos de conta através de ATM e 

banca electrónica
Isento                      -                  -                      -                     -     

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.4. Levantamentos nas agências e dependências 

através de ATM 

Isento                      -                  -                      -                     -     Levantamento de numerário disponível na conta á ordem na 

agência e dependência da instituição localizadas no território 

nacional e através de ATM

1.1.5. Débitos directos

Isento                      -                  -                      -                     -     
Pagamento automático de bens e/ou serviços de forma períodica 

mediante uma autorização formal pelo titular da conta

1.1.2. Manutenção de conta com domiciliação de ordenado

Isento                      -                  -                      -                     -     
Todos os encargos bancários suportados para que a conta esteja 

activa e operacional 

1.1.3. Movimentação da conta através de ATM e banca 

electrónica
Isento                      -                  -                      -                     -     

Realização de operações bancárias, tais como levantamento e 

pagamentos através de ATM e banca electrónica  

Valores sem imposto

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depósito á 

ordem
Isento                      -                  -                      -                     -     

Formalização contratual de abertura/encerramento e contas de 

depósito á ordem, em conformidade com a legislação aplicável 

Comissões
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Conta Salário

% MN
Valor 

anual

Acresce 

imposto

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras 

Condições

Data - Valor

Numerário D+0

Sob a própria Instituição D+0

Sob a outra Instituição (visado) D+1

Sob a própria Instituição D+0

Informação Complementar

Operação Bancária 
Data de 

Disponibilização
Observações

Depósitos

Balcão Imediata

Cheques Balcão

Imediata

Um dia após o depósito

Imediata

1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os 

movimentos dos últimos noventa (90) dias nas agências 

e dependências Isento             -                 -                 -                         -     
Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.7. Consulta de movimentos de conta através de ATM 

e banca electrónica
Isento             -                 -                 -                         -     

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.4. Levantamentos nas agências e dependências 

através de ATM 

Isento             -                 -                 -                         -     Levantamento de numerário disponível na conta á ordem na 

agência e dependência da instituição localizadas no território 

nacional e através de ATM

1.1.5. Débitos directos

Isento             -                 -                 -                         -     
Pagamento automático de bens e/ou serviços de forma períodica 

mediante uma autorização formal pelo titular da conta

1.1.2. Manutenção de conta com domiciliação de 

ordenado
Isento             -                 -                 -                         -     

Todos os encargos bancários suportados para que a conta 

esteja activa e operacional 

1.1.3. Movimentação da conta através de ATM e banca 

electrónica
Isento             -                 -                 -                         -     

Realização de operações bancárias, tais como levantamento e 

pagamentos através de ATM e banca electrónica  

Comissões

Valores sem imposto

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depósito á 

ordem
Isento             -                 -                 -                         -     

Formalização contratual de abertura/encerramento e contas de 

depósito á ordem, em conformidade com a legislação aplicável 
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Conta Salário não Residente

% MN
Valor 

anual

Acresce 

imposto

Valor Anual 

com imposto

Outras 

Condições

Data - Valor

Numerário D+0

Sob a própria Instituição D+0

Sob a outra Instituição (visado) D+1

Sob a própria Instituição D+0

Informação Complementar

Operação Bancária 
Data de 

Disponibilização
Observações

Depósitos

Balcão Imediata

Cheques Balcão

Imediata

Um dia após o depósito

Imediata

1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com os 

movimentos dos últimos noventa (90) dias nas 

agências e dependências Isento             -                 -                         -                       -     
Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.7. Consulta de movimentos de conta através de ATM 

e banca electrónica
Isento             -                 -                         -                       -     

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.4. Levantamentos nas agências e dependências 

através de ATM 

Isento             -                 -                         -                       -     Levantamento de numerário disponível na conta á ordem na 

agência e dependência da instituição localizadas no território 

nacional e através de ATM

1.1.5. Débitos directos

Isento             -                 -                         -                       -     
Pagamento automático de bens e/ou serviços de forma 

períodica mediante uma autorização formal pelo titular da conta

1.1.2. Manutenção de conta com domiciliação de 

ordenado
Isento             -                 -                         -                       -     

Todos os encargos bancários suportados para que a conta 

esteja activa e operacional 

1.1.3. Movimentação da conta através de ATM e banca 

electrónica
Isento             -                 -                         -                       -     

Realização de operações bancárias, tais como levantamento e 

pagamentos através de ATM e banca electrónica  

Comissões

Valores sem imposto

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depósito á 

ordem
Isento             -                 -                         -                       -     

Formalização contratual de abertura/encerramento e contas de 

depósito á ordem, em conformidade com a legislação aplicável 
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Conta Bankita

% MN
Valor 

anual

Acresce 

imposto

Valor Anual 

com imposto
Outras Condições

Data - 

Valor

Numerário D+0

Sob a própria Instituição D+0

Sob a outra Instituição (visado) D+1

Sob a própria Instituição D+0

Informação Complementar

Operação Bancária 
Data de 

Disponibilização
Observações

Depósitos

Balcão Imediata

Cheques Balcão

Imediata

Um dia após o depósito

Imediata

1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal com 

os movimentos dos últimos noventa (90) dias nas 

agências e dependências Isento             -                     -                       -                                     -     
Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.7. Consulta de movimentos de conta através de 

ATM e banca electrónica
Isento             -                     -                       -                                     -     

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período solicitado

1.1.4. Levantamentos nas agências e dependências 

através de ATM 

Isento             -                     -                       -                                     -     Levantamento de numerário disponível na conta á ordem na 

agência e dependência da instituição localizadas no 

território nacional e através de ATM

1.1.5. Débitos directos

Isento             -                     -                       -                                     -     Pagamento automático de bens e/ou serviços de forma 

períodica mediante uma autorização formal pelo titular da 

conta

1.1.2. Manutenção de conta com domiciliação de 

ordenado
Isento             -                     -                       -                                     -     

Todos os encargos bancários suportados para que a conta 

esteja activa e operacional 

1.1.3. Movimentação da conta através de ATM e 

banca electrónica
Isento             -                     -                       -                                     -     Realização de operações bancárias, tais como 

levantamento e pagamentos através de ATM e banca 

electrónica  

Comissões

Valores sem imposto

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de 

depósito á ordem
Isento             -                     -                       -                                     -     Formalização contratual de abertura/encerramento e contas 

de depósito á ordem, em conformidade com a legislação 

aplicável 
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Conta Simplificada

% MN
Valor 

anual

Acresce 

imposto

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras 

Condiçõe

s

1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto mensal 

com os movimentos dos últimos noventa (90) 

dias nas agências e dependências Isento             -                 -                 -                 -     
Listagem dos movimentos realizados na conta de 

depósitos durante o período solicitado

1.1.7. Consulta de movimentos de conta através 

de ATM e banca electrónica
Isento             -                 -                 -                 -     

Listagem dos movimentos realizados na conta de 

depósitos durante o período solicitado

1.1.4. Levantamentos nas agências e 

dependências através de ATM 

Isento             -                 -                 -                 -     Levantamento de numerário disponível na conta á ordem 

na agência e dependência da instituição localizadas no 

território nacional e através de ATM

1.1.5. Débitos directos

Isento             -                 -                 -                 -     Pagamento automático de bens e/ou serviços de forma 

períodica mediante uma autorização formal pelo titular da 

conta

1.1.2. Manutenção de conta com domiciliação de 

ordenado
Isento             -                 -                 -                 -     

Todos os encargos bancários suportados para que a 

conta esteja activa e operacional 

1.1.3. Movimentação da conta através de ATM e 

banca electrónica
Isento             -                 -                 -                 -     Realização de operações bancárias, tais como 

levantamento e pagamentos através de ATM e banca 

electrónica  

Comissões

Valores sem imposto

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de 

depósito á ordem
Isento             -                 -                 -                 -     Formalização contratual de abertura/encerramento e 

contas de depósito á ordem, em conformidade com a 

legislação aplicável 
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2. Operações de Crédito 

 
2.1. Descobertos Bancários 

 

% MN Valor anual

2.1.1. Facilidade de descoberto

1,20% -

2.1.1. Ultrapassagem do crédito

Acresce 

imposto
Outras Condições

IVA 14%

N/A

Outras despesas associadas

Valor Anual com 

imposto
Outras Condições

Comissão de Gestão

N/A

Taxas de juro TAN TAEG

6% 72% 73,20%

Comissões

Valores sem imposto

Acresce imposto

 
 

2.2. Outros Créditos 

 

 

% MN Valor anual

1,20%  Isento - -
Valor máximo AKZ 

1.500.000,00
                                                                                -     

N/A  Isento N/A -                                                                                 -     

N/A  Isento N/A -                                                                                 -     

Acresce 

imposto
Outras Condições

-  Aplicável até AKZ 1.500.000,00 

N/A

Outras despesas associadas

Taxas de juro (Mensal) TAN TAEG

5% 60% 61%

Comissões Iniciais

Comissão de gestão 

Comissões durante a vigência do contrato

Comissão de processamento da prestação de crédito

Comissões no termo do contrato

Despesa de liquidação antecipada

Jovem Empreendedor

Comissões

Valores sem imposto

Acresce imposto
Valor Anual com 

imposto
Outras Condições

 
 

 

% MN Valor anual

1,20%  Isento - -  -                                                                                 -     

N/A  Isento N/A -                                                                                 -     

N/A  Isento N/A -                                                                                 -     

Acresce 

imposto
Outras Condições

-  Aplicável até AKZ 7.000.000,00 

N/A

Outras despesas associadas

Taxas de juro (Mensal) TAN TAEG

4% 48% 49,20%

Comissões Iniciais

Comissão de gestão 

Comissões durante a vigência do contrato

Comissão de processamento da prestação de crédito

Comissões no termo do contrato

Despesa de liquidação antecipada

Micro Fixe

Comissões

Valores sem imposto

Acresce imposto
Valor Anual com 

imposto
Outras Condições
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% MN Valor anual

-  Isento - - -
 O valor da prestação não pode exceder os 40% de 

lucro líquido. 

N/A  Isento N/A -                                                                                 -     

1% 2.500,00 N/A -                                                                                 -     

Acresce 

imposto
Outras Condições

-  Aplicável até AKZ 50.000.000,00 

Outras despesas associadas

Imposto de Selo 0,4% acima de 12 meses, até 60 meses e 0,3% acima de 60 meses

Taxas de juro (Anual) TAN TAEG

7,5% 7,5% 7,5%

Comissões Iniciais

Comissão de gestão 

Comissões durante a vigência do contrato

Comissão de processamento da prestação de crédito

Comissões no termo do contrato

Despesa de liquidação antecipada

Crédito ao Sector Real da Economia

Comissões

Valores sem imposto

Acresce imposto
Valor Anual com 

imposto
Outras Condições

 
 

3. Transferências 

 
3.1. Transferências em Moeda Estrangeira  

 
3.1.1. Transferências Intrabancárias EUR/USD

Observações

Balcão Telefone Banca electrónica ATM

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

N/A

Informação Complementar

Data - Valor Observações

Transferências

Balcão D+1

N/A

D+1

Intrabancária

Imediata

Telefone N/A

Banca electrónica Imediata

Titulares diferentes

Outras despesas associadas

Operação Bancária Data de Disponibilização

Transferências de valores para conta domiciliada na própria Instituição Financeira.

Tipologia

Canal de recepção de ordem de transferência

Acresce imposto

Com o mesmo titular
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3.1.2. Transferências Interbancárias EUR /USD

Observações

Balcão Telefone Banca electrónica ATM

Transferências nacionais

Pontuais Isento N/A Isento Isento IVA 14%

Permanentes Isento N/A Isento Isento IVA 14%

Pontuais Isento N/A Isento Isento IVA 14%

Permanentes Isento N/A Isento Isento IVA 14%

Transferências internacionais

Com indicação do BIC e IBAN 0,60% N/A N/A N/A IVA 14%

Sem indicação do BIC e IBAN 0,60% N/A N/A N/A IVA 14%

Transferências urgentes

Pontuais N/A N/A N/A N/A -

Permanentes N/A N/A N/A N/A -

Pontuais N/A N/A N/A N/A -

Permanentes N/A N/A N/A N/A -

Informação Complementar

Data - Valor Observações

Transferências

Balcão D+0

Telefone
N/A

Banca electrónica D+0

ATM
D+0

Balcão D+0

Telefone
N/A

Banca electrónica
D+0

Balcão D+3

Telefone
N/A

Banca electrónica
N/A

ATM
N/A

Balcão D+3

Telefone
N/A

Banca electrónica
N/A

 (I) Minimo 50 EUR/USD e Máximo 450 

EUR/USD.                                                         

(II) Despesas totais incluindo de 

expediente,correspondente, comunicação e 

devoluções/anulações EUR/USD 70,00 

Urgente Normal

Imediata

N/A

N/A

Balcão Normal

Imediata

N/A

N/A

N/A

Operação Bancária Data de Disponibilização

Interbancária

Nacional

Balcão Normal

Imediata

N/A

Imediata

Imediata

Urgente Normal

Imediata

N/A

Imediata

Internacional

Sem indicação do IBAN

Com indicação do IBAN

Sem indicação do IBAN

Outras despesas associadas

Ordens de pagamento recebidas comissão 10,00 (dez) EUR/USD (com acréscimo do IVA 14%).

Transferências de valores para conta domiciliada noutra Instituição Financeira.

Tipologia

Canal de recepção de ordem de transferência

Acresce imposto

Com indicação do IBAN
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5.2. Outros Serviços 

% MN Valor anual

5.2.1. E-Kwanza 

Transferências para registados

AOA 100,00 - AOA 1.000,00 N/A
20,00

IVA 14%
Saldo máximo da conta: AKZ 1.000.000,00;

AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 N/A
40,00

IVA 14%

AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 N/A
40,00

IVA 14%
Montante mínimo de transacção: AKZ 100,00;

AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 N/A
40,00

IVA 14%

AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 N/A
40,00

IVA 14%
Montante máximo de transacção / operação: 

AKZ 100.000,00;

Transferências para não registados

AOA 100,00 - AOA 1.000,00 N/A
40,00

IVA 14%
Montante máximo de transacção/dia:

AKZ 200.000,00;

AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 N/A
80,00

IVA 14%

AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 N/A
120,00

IVA 14%
Montante máximo de transacção/mês: AKZ 

500.000,00;

AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 N/A
160,00

IVA 14%

AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 N/A
200,00

IVA 14%
Montante máximo de transacção/ano: AKZ 

2.000.000,00.

Levantamentos para registados

AOA 100,00 - AOA 1.000,00 N/A
20,00

IVA 14%

AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 N/A 40,00 IVA 14%

AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 N/A 60,00 IVA 14%

AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 N/A
80,00

IVA 14%

AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 N/A
100,00

IVA 14%

Outras Operações

Mini extracto N/A
20,00

IVA 14%

Alteração código secreto N/A
20,00

IVA 14%

Desbloqueio de conta N/A
20,00

IVA 14%

Mini Agentes

Registo N/A
N/A

IVA 14%

Deposito 1) N/A
35,00

IVA 14%
1) Negociável, por crédito na sua conta. 

Levantamento 2) N/A
35,00

IVA 14%
2) Aplicável sobre o volume diário de operações, por 

crédito na conta do Mini Agente. 

Mini extracto N/A
20,00

IVA 14%

Alteração código secreto N/A
N/A

IVA 14%

Desbloqueio de conta N/A
20,00

IVA 14%

Compras 3) N/A
N/A

IVA 14%
3) Aplicável sobre o volume diário de vendas, por 

débito na sua conta.

N/A

Outras despesas associadas

Outras CondiçõesComissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto

 

 

% MN Valor anual

5.2.2. Terminal de Pagamento Automático (TPA)

Aluguer mensal N/A 2 300,00 27 600,00 IVA 14% 31 464,00

Activação/Reposição N/A IVA 14%

Comissões Cartões Multicaixa N/A IVA 14%

Base 1% IVA 14%

N/A

Outras despesas associadas

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto
Outras Condições
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% MN Valor anual

5.2.3. Bilhetes do Tesouro (Bts) / Título do Banco Central (TDCs)

0,25% N/A - IVA 14% -

N/A

Comissões e Prestação de Serviço(subscrição)

Outras despesas associadas

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto
Outras Condições

 

 

% MN Valor anual

5.2.4. Obrigações de Tesouro (OTs)

Compra e Venda de Títulos 0,25% N/A - IVA 14% -

Comissão Bodiva 0,03%
N/A -

IVA 14%
-

1,50%
N/A -

IVA 14%
-

0,25%
N/A -

IVA 14%
-

Comissão de Transferência de Títulos 0,25%
N/A -

IVA 14%
-

N/A

Outras despesas associadas

Comissão de Custódia sobre Juros Pagos

Comissão de Custódia de Reembolso de Capital

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto
Outras Condições
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BANCO BAI MICROFINANÇAS, SA. 
 

 
 
 

Anexo II 
 

Outros Clientes 
 
 

Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020 
 
 
 
 

  
 
 

O Preçário pode ser consultado nos balções e locais de atendimento ao público do banco BAI Micro finanças e no site 
www.bancobmf.ao 
 
O Preçário pode ainda ser consultado no Portal do Consumidor de Produtos e Serviços Financeiros no www.bna.ao 
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Preçário II – Outros Clientes 

 

A. Serviços Mínimos Bancários 

 

1. Abertura, manutençao e encerramento de contas de depósitos á ordem, com excepção de contas que requeiram a atribuição de 

gestor dedicado.    

   Formalização contratual de abertura/encerramento e os encargos relacionados com a manutenção de contas de depósito á ordem 

2. Processamento da prestação de crédito e de débitos directos

   Formalização contratual do processamento da prestação de crédito e de débitos directos

3. Consulta de movimentos de conta através de ATM e banca electrónica 

   Todos os encargos bancários suportados na realização de consultas de movimentos de conta através de ATM e banca electrónica

4. Transferência bancária através de ATM e banca electrónica 

   Todos os encargos bancários suportados na realização de transferência bancária através de ATM e banca electrónica

5. Disponibilidade de um (1) extracto por mês por cada conta

   Todos os encargos bancários suportados pela disponibilização de um(1) extracto por mês por cada conta

6. Disponibilização de informação de consulta de movimentos de cada conta nos últimos noventa (90) dias através de banca 

electrónica 

   Todos os encargos bancários suportados na realização de transferência bancária através de ATM e banca electrónica

7. Emissaõ do primeiro cartão de débito e substituição do mesmo por caducidade para movimentação de todos os tipos de conta

   Todos os encargos bancários suportados na emissão do primeiro cartão de débito e substituição do mesmo por caducidade para movimentação de 

todos os tipos de conta

Isento

Lista de Serviços Isentos se Comissões ao abrigo do Aviso nº 03/2018, de 02 de Março

Isento

Isento

Isento

Isento

Isento

Isento
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B. Serviços Bancários Comuns 

 
1. Conta de Depósitos – Outros Clientes 

  
Depósitos à Ordem - Moeda Nacional

% MN Valor anual
Acresce 

imposto

Valor 

Anual com 

imposto

Outras 

Condições

Data - Valor

Numerário D+0

Sob a própria Instituição D+0

Sob a outra Instituição (visado) D+1

Sob a própria Instituição D+0

Um dia após o depósito

Informação Complementar

1.1.4. Fornecimento de extracto anual 

nas agências e dependências

Imediata

Cheques Balcão

Imediata

Depósitos

Balcão Imediata

Operação Bancária 
Data de 

Disponibilização
Observações

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos 

durante o período so licitado

                -     750,00               -             -                -     

Levantamento de numerário  disponível na conta á ordem na 

agência e dependência da instituição 

                -     

1.1.3. Levantamentos 

Isento               -             -                -     

Todos os encargos bancários suportados para que a conta 

esteja activa e operacional 

 Cobrado 

mensalmente.  

1.1.2. Manutenção de conta 

250,00      3 000,00   14%   3 420,00   

Formalização contratual de abertura/encerramento e contas de 

depósito  á ordem, em conformidade com a legislação aplicável 

                -     

1.1.1. Abertura e encerramento de 

contas de depósito á ordem
Isento               -             -                -     

Comissões

Valores Sem imposto
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Depósitos à Ordem - Moeda Estrangeira

% USD
Valor 

anual

Acresce 

imposto

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras 

Condições

Data - Valor

Numerário D+0

Sob a própria Instituição N/A

Sob a outra Instituição (visado) N/A

Sob a própria Instituição N/A

Comissões

Informação Complementar

        -             -     

N/A

N/A

Cheques Balcão

N/A

Depósitos

Balcão Imediata

Operação Bancária 
Data de 

Disponibilização
Observações

Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos durante o 

período so licitado

        -                  -     

1.1.4. Fornecimento de extracto anual nas 

agências e dependências
0% Isento

Levantamento de numerário  disponível na conta á ordem na agência e 

dependência da instituição 

   13,68                -     

1.1.3. Levantamentos 

1% 1,00    12,00   14%

Todos os encargos bancários suportados para que a conta esteja 

activa e operacional 

   41,04                -     

1.1.2. Manutenção de conta 

3% 3,00    36,00   14%

Formalização contratual de abertura/encerramento e contas de 

depósito  á ordem, em conformidade com a legislação aplicável 

        -                  -     

1.1.1. Abertura e encerramento de contas 

de depósito á ordem
0%  Isento         -     0%

Valores Sem imposto
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Depósitos à Ordem - Moeda Estrangeira

% EUR
Valor 

anual

Acresce 

imposto

Valor Anual 

com 

imposto

Outras 

Condições

Data - Valor

Numerário D+0

Sob a própria Instituição N/A

Sob a outra Instituição (visado) N/A

Sob a própria Instituição N/A

N/A

N/A

Imediata

Cheques Balcão

N/A

Data de 

Disponibilização
Observações

Depósitos

Balcão

Informação Complementar

Operação Bancária 

        -                  -                 -     
Listagem dos movimentos realizados na conta de depósitos durante o 

período so licitado

1.1.6. Fornecimento de um (1) extracto 

mensal com os movimentos dos últimos 

noventa (90) dias nas agências e 0% Isento         -     

14%         13,68               -     Levantamento de numerário  disponível na conta á ordem na agência e 

dependência da instituição localizadas no território  nacional e através 

de ATM

1.1.4. Levantamentos nas agências e 

dependências através de ATM 
1% 1,00    12,00   

14%         41,04               -     
Todos os encargos bancários suportados para que a conta esteja 

activa e operacional 

1.1.2. Manutenção de conta com 

domiciliação de ordenado
3% 3,00    36,00   

0%              -                 -     

Formalização contratual de abertura/encerramento e contas de 

depósito  á ordem, em conformidade com a legislação aplicável 

1.1.1. Abertura e encerramento de contas 

de depósito á ordem
0%  Isento         -     

Valores Sem imposto

Comissões
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1.2. Depósito à Prazo 

 

%

15 30 60 90 180 360

4% 7% 7,5% IVA 14%

N/A

Observações

Constituição/Reforço Reforço não aplicavél

Mobilização antecipada Com penalização dos Juros

Reembolso no vencimento

Pagamento juros remuneratórios Juros pagos no f inal da aplicação

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada N/A N/A

Banca electrónica

N/A N/A

Data de vencimento Data de vencimento

D+1 D+1

D+1 D+1

Movimentação de Contas de Depósito a Prazo

Balcão

D+0 Imediata

Informação Complementar

Operação Bancária Data - Valor Data de Disponibilização

Aplicável a todos o montante a partir de AKZ 300.000,00

Outras despesas associadas

Taxas de juro

TANB                                                                                            

Dias
Acresce imposto Outras Condições

Formalização contratual de abertura/encerramento e os 

encargos relacionados com a manutenção de contas de 

depósito á prazo e contas de poupança, bem como o 

processamento e registo de movimentos na conta.

                                                      -     

1.2.1. Abertura, manutenção e encerramento de contas 

de depósito a prazo e de contas poupança dentro dos 

prazos contratualizados

 Isento 14%  ≥ AKZ 300.000,00 

MN Valor anual

Depósitos à prazo FIXO - Moeda Nacional

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto
Outras Condições
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%

15 30 60 90 180 360

1,15% 1,50% 1,75% IVA 14%

N/A

Observações

Constituição/Reforço Reforço não aplicavél.

Mobilização antecipada Com penalização dos Juros.

Reembolso no vencimento

Pagamento juros remuneratórios
Juros pagos no f inal da 

aplicação

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada N/A N/A

Banca electrónica

N/A N/A

Data de vencimento Data de vencimento

D+0 D+1

Imediata

D+0 D+1

Movimentação de Contas de Depósito a Prazo

Balcão

D+0

Informação Complementar

Operação Bancária Data - Valor Data de Disponibilização

Aplicável a todos o montante a partir de USD 10.000,00

Outras despesas associadas

Acresce 

imposto
Outras CondiçõesTaxas de juro

TANB                                                                                            

Dias

Formalização contratual de abertura/encerramento e os 

encargos relacionados com a manutenção de contas de 

depósito á prazo e contas de poupança, bem como o 

processamento e registo de movimentos na conta.

 Mínimo 

USD 

10.000,00 

                                           -     

1.2.1. Abertura, manutenção e encerramento de contas 

de depósito a prazo e de contas poupança dentro dos 

prazos contratualizados

 Isento 14%

USD Valor anual

Acresce 

imposto

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras Condições

Depósitos à prazo FIXO - Moeda Estrangeira

Comissões

Valores sem imposto
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%

15 30 60 90 180 360

10% IVA 14%

N/A

Observações

Constituição/Reforço Reforço não aplicavél

Mobilização antecipada Com penalização dos Juros.

Reembolso no vencimento

Pagamento juros remuneratórios
Juros pagos no f inal de cada 

Trimestre.

Constituição/Reforço

Mobilização antecipada

Banca electrónica

N/A N/A

N/A N/A

Trimestral Trimestral

D+0 D+1
Balcão

D+0 Imediata

D+0 D+1

Data - Valor Data de Disponibilização

Movimentação de Contas de Depósito a Prazo

Informação Complementar

Operação Bancária 

 Para montantes >400.000,00

Outras despesas associadas

Taxas de juro

TANB                                                                                            Dias
Acresce 

imposto
Outras Condições

14%
 ≥ AKZ 

400.000,00 
                                                        -     Formalização contratual de abertura/encerramento e os 

encargos relacionados com a manutenção de contas de 

depósito á prazo e contas de poupança, bem como o 

processamento e registo de movimentos na conta.

1.2.1. Abertura, manutenção e encerramento de contas 

de depósito a prazo e de contas poupança dentro dos 

prazos contratualizados

 Isento 

Valor 

Anual 

com 

imposto

Outras Condições
MN Valor anual

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Depósitos à prazo FIXO ESPECIAL- Moeda Nacional
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2. Operações de Crédito – Outros Clientes 

 
2.2. Descobertos Bancários 

 

% MN
Valor 

anual

2.2.1. Facilidade de descoberto

1,20% IVA 14%

2.2.1. Ultrapassagem do crédito

Acresce 

imposto
Outras Condições

-

N/A

Outras despesas associadas

Comissões

Valores sem imposto

Comissão de Gestão

Valor 

Anual com 

imposto

Outras Condições

6% 72% 73,20%

N/A

Taxas de juro (Mensal) TAN TAEG

Acresce 

imposto

 
 

2.3. Outros Créditos  

 

% MN
Valor 

anual

1,20%  Isento - 14%                                                  -     

N/A  Isento N/A -                                                  -     

N/A  Isento N/A -                                                  -     

Acresce 

imposto
Outras Condições

-  Aplicável até AKZ 7.000.000,00 

N/A

Outras despesas associadas

Taxas de juro (Mensal) TAN TAEG

4% 48% 49,20%

Despesa de liquidação antecipada

Micro Fixe

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor 

Anual com 

imposto

Outras Condições

Comissões Iniciais

Comissão de gestão 

Comissões durante a vigência do contrato

Comissão de processamento da prestação de 

crédito

Comissões no termo do contrato

 
 

 

% MN
Valor 

anual

-  Isento - - -
 O valor da prestação não pode 

exceder os 40% de lucro líquido. 

N/A  Isento N/A -                                                  -     

1% 2.500,00 N/A -                                                  -     

Acresce 

imposto
Outras Condições

-  Aplicável até AKZ 50.000.000,00 

Outras despesas associadas

Imposto de Selo 0,4% acima de 12 meses, até 60 meses e 0,3% acima de 60 meses

Taxas de juro (Anual) TAN TAEG

7,5% 7,5% 7,5%

Despesa de liquidação antecipada

Crédito ao Sector Real da Economia

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor 

Anual com 

imposto

Outras Condições

Comissões Iniciais

Comissão de gestão 

Comissões durante a vigência do contrato

Comissão de processamento da prestação de 

crédito

Comissões no termo do contrato
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3. Cartões – Outros Clientes 

 
3.1. Cartões de Débito (Multicaixa) 

 

Zungueira Pescador

Multicaixa Multicaixa

1º ano N/A  N/A -                                                       -     

Anos seguintes N/A  N/A -

1º ano N/A  N/A -

Anos seguintes N/A  N/A -

 Isento  Isento -                                                       -     

 Isento  Isento -                                                       -     

   1 000,00     1 000,00   14%

   1 000,00     1 000,00   14%

 N/A  N/A N/A

N/A

1º Titular

Comissões
Acresce 

imposto
Observações

3.1.1. Anuidade

Encargos inerentes à utilização dos serviços disponíveis através do cartão de débito.

3.1.5. Cancelamento

Outros Titulares

3.1.2. Emissão

Encargos incorridos na produção do cartão pela primeira vez.

Encargo para cada cartão

3.1.3. Renovação

Encargos incorridos na produção do cartão após data de validade.

Encargo para cada cartão

3.1.4. Substituição

Encargos incorridos na produção do cartão de substituição do cartão por motivos imputáveis ao cliente.

Encargo para cada cartão

Encragos incorridos pela cessação da prestação dos serviços associados ao cartão.

Encargo para cada cartão

3.1.6. Inibição

Encargos inerentes ao processamento de inibição/bloqueio de utilização do cartão e/ou de alguma das suas facilidades ou serviços, por 

motivos objectivamente fundamentados como (I) Segurança do instrumento de pagamento; (II) Suspeita de utilização não autorizada ou 

fraudulenta desse instrumento.

Encargo para cada cartão

Outras despesas associadas
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3.4. Operações com Cartões 

 

Zungueira Pescador

Multicaixa Multicaixa

Balcão N/A  N/A -                                                       -     

ATM N/A  N/A -

Balcão N/A  N/A -

ATM N/A  N/A -

Balcão N/A  N/A -                                                       -     

ATM N/A  N/A -

Balcão N/A  N/A -

ATM N/A  N/A -

Balcão N/A  N/A -                                                       -     

ATM N/A  N/A -

Balcão N/A  N/A -

ATM N/A  N/A -

N/A

Em Angola

3.1.1. Cartão de débito
Acresce 

imposto
Observações

Levantamento a débito

Fora de Angola

Outras despesas associadas

Fora de Angola

Levantamento "Cash Advance"

Em Angola

Fora de Angola

Operações (Compras e Pagamentos)

Em Angola
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 4. Cheques – Outros Clientes 

 
4.1. Requisição de Cheques 

 

Requisição Balcão Banca electrónica
Acresce 

imposto
Observações

Fornecimento mensal de no mínimo 5 

(cinco) cheques por cada conta
N/A N/A -                                               -     

Requisição de Módulos 23 Cheques AKZ  8.874,88 N/A IVA 14%

Cheque Avulso (após a emissão de 5 

(cinco) cheques por cada conta.
N/A N/A -

N/A

Outras despesas associadas

 
 

 
 4.2. Outros Serviços com Cheques 

         

 

 

% MN Valor anual

N/A N/A - - -

N/A 2.500,00 - IVA 14% 2 850,00 Por cada cheque visado

N/A N/A - - -

N/A N/A - - -

N/A N/A - - -

N/A 5 000,00 - IVA 14% 5 700,00 Por cada cheque devolvido

Outras CondiçõesComissões

Valores sem imposto

Acresce imposto
Valor Anual 

com imposto

Depósito de cheques de Outros Bancos

Devolução de Cheque S/Cobertura

Utilizadores de risco

4.2.1. 

Outros Serviços

Visar Cheque

Anulação de Cheque Visado

Anulação de Cheque 
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5. Transferências – Outros Clientes 

 
5.1. Transferências em Moeda Nacional 

 
5.1.1. Transferências Intrabancárias

Observações

Balcão Telefone Banca electrónica ATM

Transferência nacional na moeda da conta

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

Transferência nacional noutra moeda

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

N/A

Informação Complementar

Data - Valor Observações

Transferências

Balcão D+0

N/A

D+0
Imediata

Com o mesmo titular

Titulares diferentes

Outras despesas associadas

Operação Bancária Data de Disponibilização

Intrabancária

Imediata

Telefone N/A

Banca electrónica

Transferências de valores para conta domiciliada na própria Instituição Financeira.

Tipologia

Canal de recepção de ordem de transferência
Acresce 

imposto

Com o mesmo titular

Titulares diferentes
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5.1.2. Transferências Interbancárias

Observações

Balcão Telefone Banca electrónica ATM

Transferências nacionais

Pontuais AKZ 1.000,00 N/A Isento Isento IVA 14%

Permanentes AKZ 1.000,00 N/A Isento Isento IVA 14%

Pontuais AKZ 1.000,00 N/A Isento Isento IVA 14%

Permanentes AKZ 1.000,00 N/A Isento Isento IVA 14%

Transferências internacionais

Com indicação do BIC e IBAN 0,60% N/A N/A N/A IVA 14%

 (I) Minimo 50 EUR e Máximo 450 EUR.                                                         

(II) Despesas totais incluindo de 

expediente,correspondente, comunicação e 

devoluções/anulações EUR 70,00 

Sem indicação do BIC e IBAN 0,60% N/A N/A N/A IVA 14%

 (I) Minimo 50 EUR e Máximo 450 EUR.                                                         

(II) Despesas totais incluindo de 

expediente,correspondente, comunicação e 

devoluções/anulações EUR 70,00 

Transferências urgentes

Pontuais N/A N/A N/A N/A -

Permanentes N/A N/A N/A N/A -

Pontuais N/A N/A N/A N/A -

Permanentes N/A N/A N/A N/A -

Informação Complementar

Data - Valor Observações

Transferências

Balcão D+0

Telefone
N/A

Banca electrónica
D+0

ATM
D+0

Balcão D+0

Telefone
N/A

Banca electrónica
D+0

Balcão D+3

Telefone
N/A

Banca electrónica
N/A

ATM
N/A

Balcão D+3

Telefone
N/A

Banca electrónica
N/A

Urgente Normal

Imediata

N/A

N/A

Imediata

N/A

Imediata

Internacional

Balcão Normal

Imediata

N/A

N/A

N/A

Interbancária

Nacional

Balcão Normal

Imediata

N/A

Imediata

Imediata

Urgente Normal

Sem indicação do IBAN

Com indicação do IBAN

Sem indicação do IBAN

Outras despesas associadas

Ordens de pagamento recebidas comissão 10,00 (dez) EUR (com acréscimo do IVA 14%).

Operação Bancária Data de Disponibilização

Transferências de valores para conta domiciliada noutra Instituição Financeira.

Tipologia

Canal de recepção de ordem de transferência
Acresce 

imposto

Com indicação do IBAN
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5.2. Transferências em Moeda Estrangeira 

 

 
5.2.1. Transferências Intrabancárias EUR/USD

Observações

Balcão Telefone Banca electrónica ATM

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

Pontuais Isento N/A Isento Isento -

Permanentes Isento N/A Isento Isento -

N/A

Informação Complementar

Data - Valor Observações

Transferências

Balcão D+1

N/A

D+1

Titulares diferentes

Outras despesas associadas

Operação Bancária Data de Disponibilização

Intrabancária

Imediata

Telefone N/A

Banca electrónica Imediata

Transferências de valores para conta domiciliada na própria Instituição Financeira.

Tipologia

Canal de recepção de ordem de transferência
Acresce 

imposto

Com o mesmo titular

 
 

 
5.2.2. Transferências Interbancárias EUR /USD

Observações

Balcão Telefone Banca electrónica ATM

Transferências nacionais

Pontuais Isento N/A Isento Isento IVA 14%

Permanentes Isento N/A Isento Isento IVA 14%

Pontuais Isento N/A Isento Isento IVA 14%

Permanentes Isento N/A Isento Isento IVA 14%

Transferências internacionais

Com indicação do BIC e IBAN 0,60% N/A N/A N/A IVA 14%

Sem indicação do BIC e IBAN 0,60% N/A N/A N/A IVA 14%

Transferências urgentes

Pontuais N/A N/A N/A N/A -

Permanentes N/A N/A N/A N/A -

Pontuais N/A N/A N/A N/A -

Permanentes N/A N/A N/A N/A -

Informação Complementar

Data - Valor Observações

Transferências

Balcão D+0

Telefone
N/A

Banca electrónica D+0

ATM
D+0

Balcão D+0

Telefone
N/A

Banca electrónica
D+0

Balcão D+3

Telefone
N/A

Banca electrónica
N/A

ATM
N/A

Balcão D+3

Telefone
N/A

Banca electrónica
N/A

Internacional

Balcão Normal

Imediata

N/A

N/A

N/A

Urgente Normal

Imediata

N/A

N/A

Ordens de pagamento recebidas comissão 10,00 (dez) EUR/USD (com acréscimo do IVA 14%).

Operação Bancária Data de Disponibilização

Interbancária

Nacional

Balcão Normal

Imediata

N/A

Imediata

Imediata

Urgente Normal

Imediata

N/A

Imediata

Sem indicação do IBAN

 (I) Minimo 50 EUR/USD e Máximo 450 EUR/USD.                                                         

(II) Despesas totais incluindo de 

expediente,correspondente, comunicação e 

devoluções/anulações EUR/USD 70,00 

Com indicação do IBAN

Sem indicação do IBAN

Outras despesas associadas

Transferências de valores para conta domiciliada noutra Instituição Financeira.

Tipologia

Canal de recepção de ordem de transferência
Acresce 

imposto

Com indicação do IBAN
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7. Prestação de Serviços – Outros Clientes 

 
 7.1. Compra e Venda de Notas Estrangeiras 

 

USD 

Compra de notas estrangeira % ME
Acresce 

Imposto
Observações

Movimentação de conta 3% USD 25,00 IVA 14%

Balcão - Caixa 3% USD 25,00 IVA 14%

Venda de notas estrangeira

Movimentação de conta N/A N/A -

Balcão - Caixa N/A N/A -

N/A

Outras despesas associadas

 
 

EUR

Compra de notas estrangeira % ME
Acresce 

Imposto

Observaç

ões

Movimentação de conta 3% EUR 20,00 IVA 14%

Balcão - Caixa 3% EUR 20,00 IVA 14%

Venda de notas estrangeira

Movimentação de conta N/A N/A -

Balcão - Caixa N/A N/A -

N/A

Outras despesas associadas

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Banco BAI Micro Finanças 
 

     PREÇÁRIO 

 

 
 

 

 

 Data de entrada em vigor: 01 de Novembro de 2020 

(Instrutivo nº 12/2020) 

                               
Página: 47 /48 

 
7.2 Outros Serviços – Outros Clientes 

 

% MN Valor anual

7.3.1. E-Kwanza 

Transferências para registados

AOA 100,00 - AOA 1.000,00 N/A
20,00

IVA 14%
Saldo máximo da conta: AKZ 1.000.000,00;

AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 N/A
40,00

IVA 14%

AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 N/A
40,00

IVA 14%
Montante mínimo de transacção: AKZ 100,00;

AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 N/A
40,00

IVA 14%

AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 N/A
40,00

IVA 14%
Montante máximo de transacção / operação: 

AKZ 100.000,00;

Transferências para não registados

AOA 100,00 - AOA 1.000,00 N/A
40,00

IVA 14%
Montante máximo de transacção/dia:

AKZ 200.000,00;

AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 N/A
80,00

IVA 14%

AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 N/A
120,00

IVA 14%
Montante máximo de transacção/mês: AKZ 

500.000,00;

AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 N/A
160,00

IVA 14%

AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 N/A
200,00

IVA 14%
Montante máximo de transacção/ano: AKZ 

2.000.000,00.

Levantamentos para registados

AOA 100,00 - AOA 1.000,00 N/A
20,00

IVA 14%

AOA 1.001,00 - AOA 10.000,00 N/A 40,00 IVA 14%

AOA 10.001,00 - AOA 25.000,00 N/A 60,00 IVA 14%

AOA 25.001,00 - AOA 50.000,00 N/A
80,00

IVA 14%

AOA 50.001,00 - AOA 100.000,00 N/A
100,00

IVA 14%

Outras Operações

Mini extracto N/A
20,00

IVA 14%

Alteração código secreto N/A
20,00

IVA 14%

Desbloqueio de conta N/A
20,00

IVA 14%

Mini Agentes

Registo N/A
N/A

IVA 14%

Deposito 1) N/A
35,00

IVA 14% 1) Negociável, por crédito na sua conta. 

Levantamento 2) N/A
35,00

IVA 14%
2) Aplicável sobre o volume diário de operações, por 

crédito na conta do Mini Agente. 

Mini extracto N/A
20,00

IVA 14%

Alteração código secreto N/A
N/A

IVA 14%

Desbloqueio de conta N/A
20,00

IVA 14%

Compras 3) N/A
N/A

IVA 14%
3) Aplicável sobre o volume diário de vendas, por 

débito na sua conta.

N/A

Outras despesas associadas

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto
Outras Condições

 
 

 

% MN Valor anual

7.3.2. Terminal de Pagamento Automático (TPA)

Aluguer mensal N/A 2 300,00 27 600,00 IVA 14% 31 464,00

Activação/Reposição N/A IVA 14%

Comissões Cartões Multicaixa N/A IVA 14%

Base 1% IVA 14%

N/A

Outras despesas associadas

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto
Outras Condições
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% MN Valor anual

7.3.3. Bilhetes do Tesouro (Bts) / Título do Banco Central (TDCs)

0,25% N/A - IVA 14% -

N/A

Comissões e Prestação de Serviço(subscrição)

Outras despesas associadas

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto
Outras Condições

 
 

 

% MN Valor anual

7.3.4. Obrigações de Tesouro (OTs)

Compra e Venda de Títulos 0,25% N/A - IVA 14% -

Comissão Bodiva 0,03%
N/A -

IVA 14%
-

1,50%
N/A -

IVA 14%
-

0,25%
N/A -

IVA 14%
-

Comissão de Transferência de Títulos 0,25%
N/A -

IVA 14%
-

N/A

Comissão de Custódia sobre Juros Pagos

Comissão de Custódia de Reembolso de Capital

Outras despesas associadas

Comissões

Valores sem imposto
Acresce 

imposto

Valor Anual com 

imposto
Outras Condições

 
 

 

 


