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CONTA BANKITA 

A. ELEMENTOS DE IDENTIFICAÇÃO 

1. Banco BAI Micro Finanças  
Endereço: Academia BAI, Edifício C-Avenida Pedro de Castro Van Dunem Loy 
Morro Bento - Luanda 
 
Contactos: (+244) 222014421, 222014422 
Telemóvel: 923639995/923639996 

 

B. DESCRIÇÃO DAS PRINCIPAIS CARACTARÍSTICAS DO PRODUTO  
 

1. Tipo de Produto  
 
1.1 Designação Comercial  

 
1.2  Categoria 

Conta à ordem 

 

Conta Bankita  

Conta à ordem 

2. Definição 
 
 
 
 
 
 
2.1 Finalidade  

 
 
 
 
 

2.2 Beneficiários  
 
 

É uma conta de depósito à ordem que dispõe de 

requisitos mínimos de constituição, com objectivo 

de aumentar o nível de bancarização. 

 Promover a bancarização da população de 
baixa renda;  

 

 Proteger os recursos financeiros e incentivar a 
redução das transacções em dinheiro, através 
da utilização preferencial do serviço Multicaixa. 

 

Clientes particulares. 

3. Vantagens do Produto 

 Aumento do nível de bancarização;  
 

 Requisitos mínimos para constituição; 
 

 Disponibilização imediata; 
 

 Transferências bancárias: movimentação dos 
recursos de forma cómoda para qualquer 
beneficiário (transferências inter. e intra 
bancárias); 

 

 Extractos bancários: por solicitação, o Banco 
emite extractos de conta e de património para 
melhor controlo; 

Anexo I – Ficha Técnica Informativa de Produto 
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 Cartão Multicaixa: disponibilidade imediata e 
gratuita ao Cartão de Débito da rede 
Multicaixa, com aceitação nacional. 

4. Montante  

 
 

 Mínimo: AKZ 100,00; 

 Máximo:  AKZ 100.000,00. 
 
 

 
 

C. REMUNERAÇÃO, CUSTOS E COMISSÕES 
 
 

1. Custos Associados Isento. 

D. MECANISMO DE ACESSO 

1. Canal de Atendimento Agências e Balcões do BMF  

2. Formalização. 
Preenchimento e assinatura da Ficha de Abertura 
de Conta e documentação conexa. 

3. Fluxo do Processo 

 Entrada – Balcão; 

 Análise e decisão –  Balcão (Compliance); 

 Informação ao Cliente – Balcão mais próximo. 

4. Jurisdição Tribunal provincial local. 
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Anexo II – Checklist – Conta Bankita 

 

 

 

 

 

 
 Ser maior de 18 (dezoito) anos; 

 Dispor do montante mínimo obrigatório para abertura de conta. 

 

 

 

 Bilhete de Identidade ou Cartão de eleitor; 

 Cédula ou Boletim de nascimento; 

 Carta de condução; 

 Cartão de Residente Estrangeiro; 

 

 

 

 Folheto Publicitário; 

 Formulário de Abertura de conta; 

 Ficha Técnica Informativa. 

DOCUMENTAÇÃO DE ACESSO 

INFORMAÇÃO DE SUPORTE 

CONDIÇÕES DE ACESSO 

Código do Balcão: ______________ 

Número de Processo: _____________ 

Data de Entrada: ____/____/______ 


